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A finales de noviembre del afo 2017 se firmd convenio de colaboracion entre el Instituto Mu-
nicipal de Empleo y Fomento Empresarial de Zaragoza (Zaragoza Dindmica) y la Asociacién
Economia Social Aragén - CEPES Aragdn, como organizacion representativa del sector de la
economia social formada por las diferentes familias de la economia social, con el objeto de di-
sefar una estrategia de apoyo a la Economia Social en la ciudad de Zaragoza con los siguientes
objetivos:

1 Revitalizar la economia social en la ciudad de Zaragoza, destacando sus prioridades, como
son la generacion de empleo estable, la insercion social o sostenibilidad empresarial.

2 Informar y difundir la economia social, sus valores éticos, sociales y medioambientales, fa-
vorecer el compromiso con el desarrollo local, la igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres, la cohesidn social, la insercién de personas en riesgo de exclusion social, la genera-
cién de empleo estable y de calidad, la conciliacién de la vida personal, familiar y laboral y
la sostenibilidad.

3 Establecer un marco de referencia para el impulso de la economia social en Zaragoza, con
un componente de una mayor innovacion, apoyo en capital humano, y orientado a la mejora
continua y la excelencia.

4 Dar a conocer la economia social y solidaria y sus principios, su aportacion al desarrollo
econdmico y social, incrementar las garantias de éxito y el impacto socioeconémico tanto de
las empresas como de otras entidades de la economia social y solidaria.

La motivacién de la necesidad de disefar una primera estrategia de la Economia Social en Za-
ragoza se debe a que desde diferentes instituciones autondémicas, nacionales e internacionales se
considera que las entidades de la Economia Social tienen un papel muy relevante: para mitigar los
desequilibrios del mercado de trabajo; como mecanismo que fomenta la estabilizacién territorial
de la actividad productiva y del desarrollo enddgeno; y, por Ultimo, como generadora de capital
social que co-ayuda al desarrollo econdmico sostenible en las diferentes areas geograficas.

A partir de la firma del convenio se iniciaron las actuaciones establecidas entre las que se de-
sarrollé un proceso participativo abierto a las diferentes entidades y personas vinculadas con
la Economia Social en Zaragoza a partir del cual se establecieron diferentes propuestas. Asi-
mismo, CEPES Aragdn realiz6 un conjunto de sesiones de trabajo interno entre las entidades y
personas que participan en la asociacion para el desarrollo de este proceso participativo y de-
bate de las propuestas de la estrategia. A continuacidn, se presentan las principales cuestiones
que se han considerado relevantes para el disefio de esta estrategia y propuestas de actuacién
para el futuro.
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Finalmente hay que sefalar que se han consultado diferentes documentos y experiencias sobre
planes de desarrollo de la economia social entre los que destacan: El Plan Integral de Economia
Social de Navarra (2017-2020); el Plan de Impulso Economia Social y Solidaria de Barcelona
(2016-2019); Estrategia Municipal de Economia social y Solidaria del Ayuntamiento de Ma-
drid 2018-2025; las conclusiones del I Congreso Internacional de Economia Social y Solida-
ria, celebrado en noviembre de 2014 en Zaragoza; las conclusiones del Encuentro de Coop57,
celebrado en Zaragoza en abril de 2015; o la Declaracién de Montreal surgida del Foro Global
de la Economia Social que acogié Quebec en septiembre de 2016; la Estrategia Espafiola de la
Economia Social aprobada por el Consejo de Ministros a finales de 2017. Por ultimo, el infor-
me La economia social y solidaria en Aragdn, presentado en noviembre de 2017, ha ofrecido
un diagndstico cuantitativo y cualitativo del &mbito de la ESS en la ciudad, asi como varias
propuestas afines a los retos detectados.
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El sector de la economia social tiene un largo recorrido histérico en las sociedades europeas.
Las primeras experiencias asociativas, mutualistas y cooperativas, que hoy se entroncan como
parte fundamental de la economia social, surgieron a finales del siglo XVIII y se desarrollaron
durante el siglo XIX en distintos paises europeos como Inglaterra, Francia, Italia o Espana’. En
Aragdn encontramos ejemplos de organizaciones que durante décadas han logrado sobrevivir a
la evolucién de la economia, realizando su interés social, contribuyendo sosteniblemente al de-
sarrollo econdmico territorial, y construyendo un legado cultural Unico en nuestra comunidad.

Las organizaciones de la economia social tienen como elemento en comun que son respuesta a
las necesidades de las personas que mediante las diferentes organizaciones permiten afrontar y
satisfacer estas necesidades y que ademas se rigen por unos principios y valores internacional-
mente aceptados. En Espafna la aprobacion de la Ley 5/2011 de Economia Social ha supuesto
el reconocimiento institucional y un empuje a la visibilidad social del sector. En esta ley, en su
articulo 4, se recogen los principios y valores que deben guiar los fines y la gestion diaria de las
entidades de economia social:

a) Primacia de las personas y del fin social sobre el capital, que se concreta en gestidon auténo-
ma y transparente, democratica y participativa, que lleva a priorizar la toma de decisiones
mas en funcién de las personas y sus aportaciones de trabajo y servicios prestados a la enti-
dad o en funcidén del fin social, que en relacién a sus aportaciones al capital social.

b) Aplicacion de los resultados obtenidos de la actividad econémica principalmente en funcién
del trabajo aportado y servicio o actividad realizada por las socias y socios o0 por sus miem-
brosy, en su caso, al fin social objeto de la entidad.

c) Promocidn de la solidaridad interna y con la sociedad que favorezca el compromiso con el
desarrollo local, la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, la cohesién social,
la insercion de personas en riesgo de exclusién social, la generacidn de empleo estable y de
calidad, la conciliacién de la vida personal, familiar y laboral y la sostenibilidad.

d) Independencia respecto a los poderes publicos.

Asimismo, el articulo 5 de dicha ley describe el conjunto de figuras juridicas que forma parte del
sector de la economia social: cooperativas, mutualidades, fundaciones y asociaciones que lleven
a cabo actividad econdmica, sociedades laborales, empresas de insercion, centros especiales de

1 Chaves, R.y Monzén J. L. (2017), «Recent Evolutions of the Social Economy in the European Union», Comité Econdémico
y Social Europeo.
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empleo, cofradias de pescadores, sociedades agrarias de transformacion y las entidades singu-
lares creadas por normas especificas que se rijan por los principios establecidos anteriormente.

En la siguiente tabla se describe con mas detalle la clasificacién de las organizaciones de la
economia social publicada por la Comisién Europea y realizada por los profesores Chaves y
Monzén (2017) de CIRIEC-Espana. Esta clasificacién esta basada en el ESA (European Sys-
tem of National and Regional Accounts) 2010. Asimismo, esta clasificacién es la que se utiliza
para el desarrollo de esta estrategia.

TABLA 1. Operadores de la economia social segiin ESA
(European System of National and Regional Accounts) 2010 por sector institucional

ESA 2010
SECTOR INSTITUCIONAL

ORGANIZACIONES DE LA ECONOMIA SOCIAL

» Cooperativas (de trabajadores, agroalimentarias, consumidores,
educacioén, transporte, vivienda, salud, sociales etc.)

* Empresas sociales

Sociedades no financieras (S11)
e Asociaciones empresariales de la economia social

* Empresas privadas controladas y de propiedad de organizaciones de
la economia social

e Cooperativas de crédito

Sociedades financieras (S12) e Mutuas de seguros* y mutuas de prevision social

* Cooperativas de seguros

e Asociaciones de accion social**

Instituciones sin fines de lucro al e Fundaciones de accion social **
servicio de los hogares (S15)

e QOtras instituciones sin fines de lucro al servicio de los hogares
(culturales, deportivas, etc.)

Fuente: European Economic and Social Committee (2017): Recent Evolutions of the Social Economy in the European Union,
CIRIEC-International https://www.eesc.europa.eu/en/our-work/publications-other-work/publications/recent-evolutions-social-
economy-study.

(*) Se excluyen las organizaciones de gestion del sistema de seguridad social y, en general, las mutuas en las que pertenencia
es obligatoria y aquellas controladas por empresas que no pertenecen a la economia social.

(**) Qrganizaciones sin fines de lucro que son productores no de mercado privados, con adhesidn voluntaria, participacion y
autonomia estratégica y operativa, y cuya finalidad consiste en lograr objetivos de bienestar social a través de abastecimiento o
suministro de bienes y social 0 mérito servicios gratuitamente o a precios que no son econémicamente significativos, a personas
0 grupos de personas que son vulnerables, excluidos socialmente o en riesgo de exclusién. Estas organizaciones conforman la
accion Tercer Sector Social, que, obviamente, forma parte de la Economfa Social.
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Asi la descripcion de cada una de las figuras segin CEPES-Espafa es la siguiente?:

Las cooperativas: La cooperativa es una forma de organizacion empresarial basada en la es-
tructura y funcionamiento democraticos. Su actividad se desarrolla atendiendo a los principios
cooperativos, aceptados y regulados en los ambitos autonémico, estatal e internacional: la ad-
hesién voluntaria y abierta de los socios, la gestion democratica, la participacién econémica de
los socios, la educacion, formacion e informacion y el interés por la comunidad.

Las sociedades Laborales: Las sociedades laborales han mostrado un alto potencial de gene-
racion de empresas. En este tipo de empresas, el capital social pertenece mayoritariamente a
los trabajadores. EI hecho de que los trabajadores sean socios, favorece la automotivacién a la
hora de afrontar los proyectos. El minimo requerido es de tres y, los tramites de constitucién
son similares a los de cualquier otra sociedad mercantil.

Las mutualidades: Son sociedades de personas, sin animo de lucro, de estructura y gestion de-
mocratica, que ejercen una actividad aseguradora de caracter voluntario, complementaria del
sistema de prevision de la Seguridad Social.

Los Centros Especiales de Empleo: Son empresas que compatibilizan la viabilidad econémi-
ca y su participacion en el mercado con su compromiso social hacia colectivos con menores
oportunidades en el mercado de trabajo. Su plantilla esta constituida por el mayor nimero de
personas con discapacidad (cuyo nimero no puede ser inferior al 70% respecto del total de los
trabajadores). Desarrollan una capacidad productiva y competitiva que les permite introducir
sus productos en el mercado.

Las empresas de insercion se definen como «estructuras de aprendizaje, en forma mercantil,
cuya finalidad es la de posibilitar el acceso al empleo de colectivos desfavorecidos, mediante
el desarrollo de una actividad productiva, para lo cual se disefia un proceso de insercion, esta-
bleciéndose durante el mismo una relacion laboral convencional». En su plantilla deben tener
un porcentaje de trabajadores en insercién que, dependiendo de cada Comunidad Auténoma,
oscilarda entre el 30% y el 60%. EI 80% de los resultados se reinvierte en la empresa.

Las asociaciones vinculadas a la accién social. Las principales caracteristicas de este movi-
miento asociativo se centran en prestar servicios a colectivos especialmente vulnerables, como
las personas con discapacidad. Son también sefas de identidad la capacidad de innovacion para
satisfacer los problemas que surgen en la sociedad, y la defensa de cambios sociales, legales,
administrativos, o de otro tipo, siempre en defensa de los derechos y las libertades de las perso-
nas con discapacidad, con base en el respeto a la diversidad, la pluralidad y la tolerancia.

Las fundaciones: son organizaciones constituidas sin fin de lucro que, por voluntad de sus crea-
dores, tienen afectado su patrimonio de modo duradero a la realizacion de un fin de interés
general. Las fundaciones de Economia Social deben cumplir taxativamente los principios de la
Economia Social citados, y que recoge la Ley 5/2011.

En general, las asociaciones y fundaciones que integran los principios de la economia social se
han de caracterizar por la adhesion voluntaria, participacién, asi como su autonomia estraté-
gica y operativa de otras organizaciones y empresas externas. Asimismo, su finalidad deberia
estar ligada a la consecucion de objetivos de bienestar social a través de la provision de bienes

2 https://www.cepes.es/social/econ_social que es
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y servicios gratuitos o a precios que no son econémicamente significativos, y para personas o
grupos de personas vulnerables, excluidos socialmente o en riesgo de exclusién.

RESUMEN DE LAS FI,GURAS JURIDICAS QUE FORMAN
LA ECONOMIA SOCIAL EN ZARAGOZA
[ https://economiasocialaragon.es/documentos/ ]

— agrarias
— de trabajo
— de consumo

— de ensefianza
— de servicios
— de vivienda

— de crédito

& LA ECONOMIA SOCIAL: UNA REALIDAD BASADA EN LAS PERSONAS
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Las razones para justificar la necesidad de una estrategia de impulso de la Economia Social en
la ciudad de Zaragoza se mencionaban brevemente al comienzo de este documento. Desde dife-
rentes instituciones autondmicas, nacionales e internacionales se considera que las entidades de
la Economia Social tienen un papel muy relevante: para mitigar los desequilibrios del mercado
de trabajo; como mecanismo que fomenta la estabilizacidn territorial de la actividad productiva
y del desarrollo enddgeno; y, por Ultimo, como generadora de capital social que co-ayuda al
desarrollo econdmico sostenible en las diferentes areas geograficas.

Otra cuestion relevante que se plantea en esta estrategia es la necesidad de alinear a todas las em-
presas, organizaciones y agentes de la Economia Social en una estrategia comuin, en colaboracién
con el Ayuntamiento de Zaragoza. Esto es, trabajar de forma coordinada en la misma direccion des-
de el disefio de la estrategia, a través del analisis, el debate y el desarrollo de la misma, para, por un
lado, apoyar desde las politicas publicas las actuaciones que contempla la Estrategia de Economia
Social, y por otro, integrar la Economia Social en el conjunto de las politicas de forma transversal.

Asimismo, es importante destacar algunos puntos relativos a la promocién de la economia so-
cial en la ciudad de Zaragoza. Un hito reciente de particular importancia es el convenio entre
CEPES Aragodn y el Ayuntamiento de Zaragoza para la elaboracion de esta estrategia. El ob-
jetivo del convenio, ademas de servir para trabajar con las entidades implicadas en el sector,
tiene como objetivo fundamental promover y apoyar la Economia Social, asi como mejorar la
coordinacidén de todas las acciones realizadas a nivel municipal.

Finalmente, el trabajo realizado para redactar esta primera Estrategia de Economia Social en la
ciudad de Zaragoza ha permitido identificar potencialidades para el desarrollo y crecimiento de
la Economia Social, asi como para apoyar su contribucion al empleo y a la transformacion social.

En este apartado se realiza un recorrido desde las diferentes instituciones internacionales, na-
cionales, regionales y locales de la contribucion de la economia social y cuales son los elementos
a tener en cuenta en el desarrollo de una estrategia de la economia social.

LA ECONOMIA SOCIAL
Y LAS INSTITUCIONES INTERNACIONALES

Diferentes instituciones como la Comisién Europea, la Organizacién Internacional del Trabajo
(0IT), la Alianza Cooperativa Internacional, Social Economy Europe, la Red Intercontinental
de Promocidn de la Economia Social Solidaria (RIPESS), el United Nations Research Institute

ESTRATEGIA DE IMPULSO DE LA ECONOMIA SOCIAL EN LA CIUDAD DE ZARAGOZA | 17 W

iPOR QUE UNA ESTRATEGIA DE IMPULSO DE ECONOMiA SOCIAL EN LA CIUDAD DE ZARAGOZA?

A\




for Social Development (UNRISD) se han pronunciado valorando positivamente el impacto de
la economia social en los diferentes paises y regiones debido a su papel relevante en el desarro-
llo y la cohesién social de la sociedad?.

En diciembre de 2015, el Consejo de la Comisién Europea publicaba las conclusiones de los de-
bates realizados en un documento titulado «Conclusiones del Consejo sobre la promocién de la
economia social como motor clave del desarrollo econémico y social en Europa»®. En este texto
se destaca que la economia social «Desempefa un papel importante en la transformacién y evo-
lucion de las sociedades contemporaneas, los sistemas de bienestar social y las economiasy, por
ende, contribuye sustancialmente al desarrollo econdmico, social y humano de Europa, y mas
alla de Europa, y es complementaria a los sistemas de bienestar social existentes en muchos
Estados miembros». (p.1). Asimismo, a lo largo de ese documento se recuerda que, desde hace
ya varios anos, la Comisién Europea destaca su apoyo a las organizaciones de economia social.

En esta linea, la OIT ha puesto de manifiesto que «las diferentes organizaciones que conforman
la economia social pueden encontrarse en todo el mundo y han sido actores fundamentales en el
proceso de desarrollo econdmico y social a través de una gran variedad de actividades econémi-
casy en diferentes contextos geograficos y culturales. En Europa, por ejemplo, las asociaciones
han sido protagonistas en la creacién y expansion de los sistemas de bienestar en muchos paises.
Asimismo, las cooperativas y mutuas, desde principios del siglo XIX, han sido actores muy acti-
vos ayudando a consumidores, productores y trabajadores al acceso a bienes y servicios basicos,
desde la alimentacién a la asistencia sanitaria»® (p.14). Y anade que en el desarrollo reciente
de las empresas sociales operan principalmente en la prestacion de servicios sociales y también
servicios de educacidn y servicios de interés general.

En el caso de la plataforma internacional RIPESS ha explicitado que «la economia social y so-
lidaria sigue creciendo en muchos paises, junto con el reconocimiento de su papel en el desarro-
llo sostenible e inclusivo. De hecho, cada vez mas gobiernos ven la economia social y solidaria
como un area de trabajo relevante para afrontar retos en los ambitos del empleo, la prestacién
de servicios, cohesién social y asi sucesivamente» (p.3)°.

iPOR QUE UNA ESTRATEGIA DE IMPULSO DE ECONOMiA SOCIAL EN LA CIUDAD DE ZARAGOZA?
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3 Bretosetal (2018).

4  Consejo de la Union Europea (2015) Conclusiones del Consejo sobre la promocién de la economia social como motor clave
del desarrollo econémico y social en Europa, 15071/15 SOC 711 EMPL 464 http://data.consilium.europa.eu/doc/docu-
ment/ST-15071-2015-INIT/es/pdf consultado el 26 de septiembre de 2017.

5 OIT (2017): Social and Solidarity Economy and the Future of Work. http://www.ilo.org/wecmsp5/groups/public/--ed_emp/-
--emp_ent/---coop/documents/publication/wecms_573160.pdf consultado en 26 septiembre 2017.

6 Galera, J. y Salvatori, G. (2015): Public policy in the social and solidarity economy: Towards a favourable environment.
The case of Europe, RIPESS. http://base.socioeco.org/docs/case europe - sse public_policies ilo 2016 1 .pdf consulta-
do 26 septiembre 2017.
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LA ECONOMIA SOCIAL EN EUROPA

Segln los Ultimos datos publicados 2017 por el Comité Econémico y Social Europeo, el
sector de la economia social en Europa esta formado por 2,8 millones de organizaciones en
Europa, que proporcionan empleo directo remunerado a 13,6 millones de personas (alre-
dedor del 6,3% de la poblacién ocupada en la UE-28). Ademas, 82,8 millones de personas
desarrollan actividades como voluntarios en organizaciones relacionadas con la economia
social. Por otro lado, existen 232 millones de miembros asociados a cooperativas, mutuas y
organizaciones similares’.

Por otro lado, Social Economy Europe (organizacién representativa de la economia social de
la UE) es la organizacién responsable del grupo de trabajo, dentro del parlamento europeo,
denominado Social Economy Intergroup (SEIG)E. Este grupo de trabajo tiene como objetivos:

e Promover el intercambio de opiniones sobre politicas vinculadas a temas de economia social.

e Proporcionar oportunidades regulares para el didalogo entre los diputados, economia social,
la Comision Europea, representantes de la sociedad civil y otras partes interesadas.

e Asegurar que las instituciones comunitarias tienen en cuenta la economia social y sus actores
durante el desarrollo de sus politicas.

e Promover el desarrollo de la economia Social en la UE para contribuir a un crecimiento
inclusivo, creacion de puestos de trabajo e innovacién social y ambiental.

El trabajo del Social Economy Intergroup (SEIG)? en colaboracién con la comisaria europea de
Empleo, Asuntos Sociales, Capacidad y Movilidad Laboral, tienen los objetivos de impulsar la crea-
cién de empleos de calidad a través de las empresas de la economia social y aumentar la visibilidad
de los modelos de emprendimiento de la economia social 0 mejorar su acceso a financiacion.

Asimismo, desde la Comision Europea se han definido las acciones y estrategias 2017-2018 para
la Economia Social y las empresas sociales estructurandolas en cinco grandes pilares: 1) Acceso a
los fondos y a la financiacion; 2) Acceso a los mercados; 3) Mejorar los marcos legales y normati-
vos; 4) Innovacion social, tecnologias y nuevas formas de empresa; y 5) Dimension Internacional.

Estas acciones y estrategias se enmarcan dentro de las Conclusiones del Consejo sobre la pro-
mocién de la economia social como motor clave del desarrollo econémico y social en Europa,
adoptadas por el Consejo EPSCO en su sesién n.° 3434, celebrada el 7 de diciembre de 2015y,
que invitan a los Estados Miembros y a la Comisién, en el marco de sus respectivos ambitos de
competencia y dentro del respeto del principio de subsidiariedad, a que establezcan, apliquen es-
trategias y programas para reforzar la economia social, el emprendimiento social y la innovacion
social, en el ambito de la concienciacion, el reconocimiento y la educacién, en el ambito de la
innovacidn social, en el marco del entorno normativo, y en el ambito del acceso a la financiacion.

Finalmente es necesario recordar la «Declaracion de Madrid. La Economia Social, un modelo
empresarial para el futuro de la Union Europea» firmada en mayo de 2017 por 12 estados
miembros de la Unién Europea donde se indican los ejes que se consideran fundamentales para

7 European Economic and Social Committee (2017): Recent Evolutions of the Social Economy in the European Union,
CIRIEC-International. https://www.eesc.europa.eu/en/our-work/publications-other-work/publications/recent-evolutions-
social-economy-study.

8 http://www.socialeconomy.eu.org/news-categories/eps-social-economy-intergroup.

9 http://www.socialeconomy.eu.org/news-categories/eps-social-economy-intergroup.
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el desarrollo de la economia social en cada uno de los paises y que pueden servir como referente
para las administraciones publicas y la economia social de diferentes territorios:

Reafirmamos nuestro apoyo a las recomendaciones contenidas en las anteriores declaracio-
nes sobre el entendimiento comin y el apoyo a las diversas formas de la economia social,
sobre la necesidad de tener en cuenta y promover las particularidades de las empresas de
la economia social en el mercado Unico, sobre la importancia de incluir y apoyar a las em-
presas de la economia social a través de programas, proyectos y fondos y en el desarrollo
innovador y sostenible de un ecosistema financiero adecuado.

Destacamos la importancia de desarrollar e implantar cuentas satélites, siguiendo los mode-
los internacionales cominmente aceptados, para determinar y hacer visible la contribucion
efectiva de las empresas de la economia social al crecimiento econémico y a la cohesién
social en la Union Europea.

Convenimos en que las politicas nacionales y europeas de apoyo al emprendimiento deben
tener en cuenta los modelos de la economia social como férmula para la creacion de un em-
pleo inclusivo y una sociedad mas justa, mas equitativa y sostenible.

Creemos que debe fomentarse la participacion de la economia social en las actividades edu-
cativas, formativas y de capacitacion profesional para la adquisicion de competencias y el
aprendizaje a lo largo de la vida, y que debe estudiarse la posibilidad de fomentar e incluir
el emprendimiento bajo formulas de la economia social dentro de los planes de estudio en las
diferentes etapas educativas.

Expresamos el deseo de promover mecanismos comunes de coordinacion de alto nivel para
las politicas y medidas en favor de la economia social y profundizar en los mecanismos ya
existentes entre los Estados miembros, tanto bilaterales (por ejemplo, en la colaboracién
ibérica entre Portugal y Espana) como multilaterales (por ejemplo, el Comité de Seguimien-
to de la Declaracion de Luxemburgo), asi como con paises no pertenecientes a la UE (como
la colaboracion regional con paises del sudeste de Europa o con paises iberoamericanos y del
sur del Mediterraneo). Todo ello con el objetivo de promover y desarrollar las empresas de la
economia social en las politicas de la Unién Europea relacionadas con la internacionaliza-
cion de las empresas de la economia social, la cooperacidn internacional para el desarrollo
y el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Solicitamos a la Comision Europea que incluya en su plan de trabajo para 2018 un Plan de
Accion Europeo 2018-2020, financiado adecuadamente, que promueva las empresas de la
economia social en Europa y fomente la innovacion social. Este plan de accion deberia abor-
dar el desarrollo econdmico y social y la cohesién social de todos los ciudadanos, haciendo
especial hincapié en los sectores desfavorecidos y vulnerables, y deberia incluir —a través de
acciones especificas sistematicas— a todos los actores que operan en la economia social.

Invitamos a la Comision Europea a reforzar el papel de la economia social y sus valores
econdmicos y sociales, teniendo en cuenta los principios recogidos en el Pilar Europeo de
Derechos Socialesy la aportacion positiva de las empresas de la economia social a la hora de
afrontar los retos sociales y laborales actuales de la UE, en linea con el Libro Blanco sobre
el futuro de Europa (COM (2017) 2025, de 1 de marzo de 2017).
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LA ECONOMIA SOCIAL EN ESPANA

Segin CEPES-Espana las cifras que caracterizan a la economia social en Espafia son las si-

guientes??:

e Representa el 10% del PIB en Espaiia, el 12,5 % del empleo y el 42,8% de la poblacion

esta vinculada a la economia social

e Las empresas de economia social estan presentes en todos los sectores econémicos con em-

presas de todos los tamanos

e Genera empleo estable y de calidad, el 80% de los contratos son indefinidos

e Se han creado 29.000 empresas en los Ultimos 8 afios

e Se han generado 190.000 nuevos puestos de trabajo en los Gltimos 8 anos

* El 47% de las personas empleadas son menores de 40 afios

* 128.000 personas con discapacidad o en riesgo de exclusidon trabajan en la economia social

CUADRO 1. La Economia Social en Espafia

Empresas de Economia Social
en Espafia

* 10% el pi5 Espariol
* 12.5% ceiempLe0

® 42.8% de 1a pobiacisn esté vincuiada a Ia Economia Social

Empresas presentes
en todos los

SECTORES

29.000

NUEVAS EMPRESAS
en los dltimos 8 afios

ECONOMICOS

con empresas de
todos los tamarios

UN MODELO QUE
APUESTA POR
LAS PERSONAS

La Economia Social ha destruido
6.5% de empleo menos
que el resto de las empresas

Fuente: CEPES-Espafia https://www.cepes.es/cifras

10 https://www.cepes.es/cifras
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NUEVOS
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INNOVACION
SOCIAL

La Economia Social encabeza las
transformaciones empresariales de
empresas mercantiles a empresas de
Economia Social

El47%

DE LOS EMPLEOS
pertenecen a menores de
40 afios

SIN
EXCLUSIONES

128.000

PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

o en riesgo de exclusién
trabajan en la Economia Social
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Estas cifras permiten afirmar que la economia social es un sector relevante en la economia y
en la sociedad espafnola. Sin embargo, es necesario seqguir promoviendo y fomentando las en-
tidades de la economia social tal y como se indica en la Ley 5/2011 de Economia Social en el
articulo 8. Fomento y difusion de la economia social, segiin el cual los poderes publicos tienen
la obligacién de fomentar y difundir la Economia Social ya que «se reconoce como tarea de
interés general, la promocion, estimulo y desarrollo de las entidades de la economia social y de
Sus organizaciones representativas».

En concreto se indica que: «los poderes publicos, en el &mbito de sus respectivas competencias,

tendran como objetivos de sus politicas de promocién de la economia social, entre otros, los

siguientes:

* Remover los obstaculos que impidan el inicio y desarrollo de una actividad econémica de las
entidades de economia social.

e Facilitar las diversas iniciativas de economia social.
e Promover los principios y valores de la economia social.

e Proporcionar la formacion y readaptacion profesional en el d&mbito de las entidades de la
economia social.

e Facilitar el acceso a los procesos de innovacion tecnoldgica y organizativa a los emprende-
dores de las entidades de economia social.

e (Crear un entorno que fomente el desarrollo de las iniciativas econdmicas y sociales en el
marco de la economia social.

e Involucrar a las entidades de la economia social en las politicas activas de empleo, especial-
mente en favor de los sectores mas afectados por el desempleo, mujeres, jévenes y parados
de larga duracion.

e Introducir referencias a la economia social en los planes de estudio de las diferentes etapas
educativas.

e Fomentar el desarrollo de la economia social en areas como el desarrollo rural, la dependen-
ciay la integracion social».

Para los anos 2015y 2016 a nivel estatal se puso en marcha el Programa de Fomento e Impul-
so de la Economia Social, en el que se disefaron diferentes instrumentos para el impulso de las
entidades de economia social, con especial atencion a las que apoyen el empleo en los sectores
mas desfavorecidos y con arraigo en su territorio. Tal y como expresaba el documento de este
programa «las entidades de economia social fijan poblacién y son una herramienta 0til en la
lucha contra la despoblacién y un elemento estructural a tener en cuenta».

Como continuacién del programa anterior a finales de 2017 se aprobé la Estrategia Espafo-
la de Economia Social 2017-2020. En esta estrategia se indica que uno de los objetivos es
«reforzar e impulsar los valores de la economia social, asi como su proyeccion en la sociedad
espafola, destacando su vocacidn para la generacién de empleo y su enorme contribucién a la
cohesién social» asi como «la puesta en marcha de instrumentos que impulsen a las entidades
de la economia social, con especial atencién a las que apoyen el empleo en los sectores mas des-
favorecidos y con arraigo en su territorio, todo ello con base en la Ley 5/2011, de 29 de marzo,
de Economia Social». En esta estrategia se han definido 11 ejes de actuacidon que se detallan
en la tabla 2.
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TABLA 2. Estrategia Espaiiola de la Economia Social 2017-2020

EJES DE ACTUACION

EJE 1 Apoyo al empleoy al emprendimiento en el ambito de la economia social.

EJE 2 Impulso a la consolidacién de empresas de la Economia Social y su crecimiento.

EJE 3 Analisis y desarrollo del marco juridico de la economia social, con el objeto de eliminar las
barreras que puedan impedir o limitar su desarrollo.

EJE 4. Generacion de mecanismos innovadores de participacion de la Economia Social en sectores
estratégicos.

EJE5 Impulso de la Economia Digital en las entidades de Economia Social.

EJE 6 Fomento de la participacion institucional de la economfa social

EJE 7 Desarrollo de la economia social en el marco de la Agenda Internacional y en especial en
Iberoamérica, Europa y Mediterraneo.

EJE 8 Incremento de la visibilidad de las entidades de la economia social y difusién de su actividad.

EJE 9 Fomento de la igualdad de género y de la inclusion social en la economia social.

EJE 10 Impulso de la responsabilidad social en el marco de las entidades de la economia social.

iPOR QUE UNA ESTRATEGIA DE IMPULSO DE ECONOMiA SOCIAL EN LA CIUDAD DE ZARAGOZA?

EJE 11 Participacion de la Economia Social en el disefio e implantacion de la Agenda de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible.

A\

Fuente: Acuerdo del Consejo de Ministros de 29 de diciembre de 2017, por el que se aprueba la Estrategia Espanola de Eco-
nomia Social 2017-2020.

Con todo ello tanto a partir de la Ley 5/2011de Economia Social, como a partir de la Estrate-
gia Espafnola de la Economia Social 2017-2020, se observa que las administraciones publicas,
en sus diferentes niveles, tienen la obligacion de desarrollar politicas dirigidas al fomento y
difusion de la economia social en los aspectos sefalados anteriormente.
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LA ECONOMIA SOCIAL EN ARAGON

Segun el ultimo informe publicado sobre la situacién de la economia social en Aragén en 2017
«se puede destacar que estas entidades han sido capaces de responder de manera satisfactoria
al dificil contexto econdmico y social marcado por la crisis. Si bien algunas entidades como las
cooperativas, empresas de insercién y centros especiales de empleo han seguido una evolucién
mas positiva que otras con mayores dificultades (como las sociedades laborales), se puede sefa-
lar que la economia social aragonesa ha mantenido el nimero de entidades, empleo, resultados
econémicos y, sobre todo, su contribucidon social en nuestro territorio. Ello contrasta con la
evolucién de las empresas convencionales que, como es bien conocido, han sufrido en mayor
medida los efectos de la crisis, con una destruccidon de empleo mucho mayor».

La informacién disponible sobre la economia social en Aragdn esta publicada en los informes
publicados por la Catedra de Cooperativas y Economia Social, Caja Rural de Teruel de la Uni-
versidad de Zaragoza. Existen otros documentos publicados previamente pero con informacion
mas alejada en el tiempo*2. En el Gltimo informe presentado en noviembre de 2017 se publican
los datos de la economia social en Aragdén y se muestran en la tabla siguiente.

TABLA 3. Nimero de entidades de la Economia Social en Aragén
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Cooperativas! 2.168 2.150
Sociedades Laborales! 1.451 1.458
Centros Especiales de Empleo (de economia social)? 42 41
% Empresas de Insercion® 9 10
Asociaciones (activas)* 5.635 4.699
Fundaciones (activas)® 521 515
Sociedades Agrarias de Transformacion® 707 710
Total organizaciones Economia Social 10.533 9.583
Total empresas en Aragon (activas)’ 90.325 89.873
Representatividad 11,66% 10,66%

Fuente: Informe de la Economia Social en Aragdn, 2016, http://catedraeconomiasocial.unizar.es/wp-content/uploads/Informe-
ES-Arag%C3%B3n-2016-comprimido.pdf.

1 Datos obtenidos del INAEM.

2 Datos obtenidos de PADIS.

3 Datos obtenidos de AREI.

4 Datos obtenidos de los Registro de Asociaciones de Huesca, Teruel y Zaragoza.

5 Datos obtenidos del Registro de Fundaciones de Aragon.

6 Datos obtenidos del Registro de Sociedades Agrarias de Transformacion de Aragon.

7 Datos obtenidos del Instituto Nacional de Estadistica (INE); Explotacion estadistica del directorio central de empresas, DIRCE.

11 Bretos, I. y Marcuello, C. (Coord.) (2017) Informe de la Economia Social en Aragén, 2016, http://catedraeconomiasocial.

unizar.es/wp-content/uploads/Informe-ES-Arag%C3%B3n-2016-comprimido.pdf.

12 Ver http://economiasocialragon.es/documentos/
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La economia social tiene una larga tradicion en Aragén y una amplia implantacion en todo el
territorio. Como destaca CEPES-Aragén (Asociacién de Economia Social de Aragdn), «Aragdn
es una de las regiones mejor organizadas y estructuradas del territorio estatal respecto a otras
regiones de Espafa, ya que cuenta con al menos una organizacion representativa de cada una
de las entidades que la integran».

CEPES-Aragon (Asociacion de Economia Social de Aragén) fue constituida en 2013, es una
asociacién, de ambito autonémico, cuyo caracter intersectorial la convierte en la maxima insti-
tucidn representativa de la Economia Social en Aragdn, constituyéndose como una plataforma
de dialogo institucional con los poderes publicos. Asimismo, CEPES-Aragén es la organizacién
aglutinadora de las diversas actuaciones econdémicas existentes bajo el concepto de la Economia
social, integra a 10 organizaciones. Todas ellas son federaciones, plataformas o coordinadoras
autondmicas y grupos empresariales especificos, que representan los intereses de Asociaciones,
Fundaciones, Cooperativas, Sociedades Laborales, Empresas de Insercidn, Centros Especiales
de Empleo.

En total, existen en Aragén 10 plataformas cuyo principal objetivo es la representacion y defen-
sa de los intereses de las distintas familias de la economia social*® Estas son AREI (Asociacién
Aragonesa de Empresas de Insercion); ASES Aragén (Asociacién Aragonesa de Cooperativas
y Sociedades Laborales); Cooperativas Agro-alimentarias de Aragon; CERMI Aragon (Comi-
té de Entidades Representantes de Personas con Discapacidad); Coordinadora Aragonesa de
Voluntariado; FAS (Federacién Aragonesa de Solidaridad); PADIS (Patronal Aragonesa de
la Discapacidad); REAS Aragén (Red de Economia Alternativa y Solidaria de Aragén); Red
EAPN Aragon (Red Aragonesa de Entidades Sociales para la Inclusién); y UCEA (Unidn de
Cooperativas de Ensefianza de Aragoén).

13 Para un analisis detallado de cada una de las plataformas, véase el Informe de la Economia Social en Aragén, 2015.
http://catedraeconomiasocial.unizar.es/wp-content/wp-content/uploads/Informe-ES-Aragon-2016-parte-I.pdf.
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En la tabla 4 se muestra la informacion detallada de cada una de las plataformas mencionadas

anteriormente.

TABLA 4. Plataformas representativas de la economia social en Aragén en 2015

Entidad

Aiio de
constitucion

N.° de
entidades

Facturacion
2015-2016

Empresas de

Formas juridicas

SL (certificadas

AREI 1999 10 912.254 Insercién / Inclusién | como Empresas
Socio-laboral de Insercién)
ASES 1987} 253 - Sociedades Laborales | SLL, SAL
CAA 1989! 158 929.811.266* | Agro-alimentacién S. Coop.
Asoc., Fund.,
CERMI-Aragén 2000 20 118.843 Discapacidad S. Coop. sin &nimo
de lucro
CAF - AEF 2005 38 - Fundaciones Fundaciones
CAV 1991 75 101.283 Voluntariado Asoc., Fund.
Cooperacion para SO (UL,
FAS 1994 50 244.582 P P S. Coop. sin &nimo
el Desarrollo
de lucro
Discapacidad /
PADIS 19962 90 - Inclusién Socio- SL, S. Coop.
laboral
PVA 1998 28 - Voluntariado Asoc., Fund.
REAS-Aragon 2001 23 - Economia Solidaria | Asoc., S. Coop., SL
Inclusién Asoc., Fund.,
EAPN - La Red 2001 48 57.023 ) S. Coop. sin animo
Socio-laboral
de lucro
UCEA 2001 53 - S. Coop. / Educacién | S. Coop.

1 En 1987 y 1989 se constituyen CONFESAL y CCAE, respectivamente, las asociaciones de nivel estatal. No hay informa-

cion disponible para el nivel regional.

2 En 2011, la Asociacién de Centros Especiales de Empleo de Aragén (ACEEA) cambié su denominacion a PADIS.
3 Ultimo dato conocido, facilitado por la propia UCEA.
4 Facturacion del total de cooperativas representadas. El dato no incluye a las cooperativas de 2° grado (CCAE, 2015). El
resto de datos sobre Facturacion se refiere al de las propias entidades representativas.

El gobierno aragonés desarrolla sus competencias en materia de las diferentes familias de la
economia social a través del INAEM y de los distintos departamentos del Gobierno. En el caso
de las sociedades cooperativas, las sociedades laborales, los Centros Especiales de Empleo y
las Empresas de Insercion son competencia del INAEM, mientras que las asociaciones y las
fundaciones de la Direccion General de Justicia e Interior.

Asimismo, desde el afo 2013 el Instituto Aragonés de Fomento junto al Instituto Aragonés
de Servicios Sociales con la colaboraciéon de la Fundacion Emprender en Aragdn, Catedra
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Emprender, CESA, Universidad de Zaragoza, Hiberis, CREAS, Ashoka, Laboral Kutxa, Caja
Rural de Teruel y Bantierra organizan el programa de emprendimiento social con el objetivo
de promover y desarrollar el emprendimiento social. Ademas, en 2018 se celebré la primera
edicién del Premio Aragonés al Emprendimiento Social en colaboraciéon con Laboral Kutxa.

En la tabla siguiente se selecciona la normativa mas relevante que regula las diferentes figuras
juridicas de la economia social en Aragon:

romarea | Nomawa

Decreto Legislativo 2/2014, de 29 de agosto, del Gobierno de Aragdn, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley de Cooperativas de Aragon, donde establece la
Cooperativas aplicacion de la misma a las cooperativas con domicilio social dentro del territorio de
Aragon, en el municipio donde realicen preferentemente sus actividades con los socios
o centralicen su gestion administrativa y direccion empresarial.

Ley 44/2015, de 14 de octubre, de Sociedades Laborales y Participadas. En ella se
Sociedades definen las sociedades laborales como aquellas sociedades anénimas o de responsabi-
Laborales lidad limitada que cumplan con los siguientes requisitos para obtener la calificacion
de «Sociedad Laboral».

La calificacion de Centro Especial de Empleo para una organizacion empresarial se
contempla por primera vez en Espaia en la Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracién
Social de los Minusvalidos (LISMI). Esta ley fue desarrollada por el Real Decreto
2273/1985, de 4 de diciembre, que regula el Reglamento de los Centros Especiales de
Empleo, y el Real Decreto 1368/1985, de 17 de julio, donde se enmarca los derechos
Centros Especiales y obligaciones propios de la relacion laboral entre las personas con discapacidad y el
de Empleo Centro Especial de Empleo contratante.

El Real Decreto 567/1995 materializa el traspaso de competencias a las Comunida-
des Auténomas en materias relativas a programas de apoyo al empleo, como las me-
didas para el fomento de la integracion laboral de personas con discapacidad. De esta
manera, los centros especiales de empleo son para Aragén una de las herramientas
principales para fomentar la integracion de las personas con discapacidad.
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Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la Regulacién del Régimen de las Empresas
de Insercion.

Real Decreto 49/2010, de 22 de enero por que se crea el Registro Administrativo de
Empresas de Insercion del Ministerio de Trabajo e Inmigracion.

Decreto 128/2009, de 21 de julio, del Gobierno de Aragén, por el que se regula el
régimen de las empresas de insercion y el procedimiento para su calificacion y registro
en la Comunidad Auténoma de Aragén.

Empresas de
Insercion

La Ley Organica 1/2002, de 22 de marzo, reguladora del Derecho de Asociacion.
Asociaciones Decreto 260/2012, de 4 de diciembre, del Gobierno de Aragdn, por el que se regula el
Registro General de Asociaciones de la Comunidad Auténoma de Aragén.

LEY 50/2002, de 26 de diciembre, de Fundaciones.

Decreto 25/2004, de 10 de febrero, del Gobierno de Aragdn, de modificacion del
Decreto 276/1995, de 19 de diciembre, por el que se regulan las competencias en
materia de fundaciones y se crea el Registro de Fundaciones.

Fundaciones

ociedades . P
IS\ger:\rias de Decreto 15/2011, de 25 de enero, del Gobierno de Aragdn, por el que se aprueba el
Transformacién Reglamento de las Sociedades Agrarias de Transformacion en Aragon.

14 Real Decreto 567/1995, de 7 de abril, sobre traspaso de funciones y servicios de la Administracién del Estado a la Co-
munidad Auténoma de Aragén en materia de cooperativas, calificacién y registro administrativo de sociedades anénimas
laborales y programas de apoyo al empleo.
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LA ECONOMIA SOCIAL EN ZARAGOZA

La ciudad de Zaragoza tiene una gran diversidad de organizaciones de la economia social con
una larga tradicién. Uno de los ejemplos histéricos es Casa Ganaderos'®, una cooperativa de
270 socios, todos ellos ganaderos de ovino y fundada en 1218 por el rey Jaime I de Aragdn
siendo la empresa mas antigua de Espana.

La mayoria de las federaciones, coordinadoras y plataforma de la economia social aragonesa
tienen su sede en la ciudad y la mayoria de ellas tienen mas de 25 afos de experiencia. Asi, las
entidades mas representativas son las siguientes: AEF (Asociacién Espafnola de Fundaciones);
AREI (Asociacién Aragonesa de Empresas de Insercién); ASES Aragdn (Asociacion Aragonesa
de Cooperativas y Sociedades laborales); Cooperativas Agro-alimentarias de Aragén; CERMI
Aragon (Comité Entidades de Representantes de Personas con Discapacidad); Coordinadora
Aragonesa de Voluntariado; FACOVI (Federacidon de Cooperativas de Viviendas Aragonesa);
FAS (Federacion Aragonesa de Solidaridad); PADIS (Patronal Aragonesa de la Discapacidad);
REAS Aragén (Red de Economia Alternativa y Solidaria de Aragén); Red EAPN Aragén (Red
Aragonesa de Entidades Sociales para la Inclusién); y UCEA (Union de Cooperativas de Ense-
fanza de Aragon).

La colaboracion entre las entidades de la economia social comienza en 2008 con la realizacion
de diversas actividades conjuntas con el objetivo de promover y divulgar la economia social,
entre las que resaltan las I Jornadas de la Economia Social Aragonesa 2008, el I Seminario
Economia Social Aragonesa en 2009 o las XIII Jornadas de Investigadores de la Economia
Social y Cooperativa celebradas en 2010. Todo ello permitié avanzar hacia la constitucién en
2011 de ECOSAR, la Plataforma Aragonesa para la Promocién de la Economia Social.

Mas recientemente, cabe destacar también las Jornadas de la Economia Solidaria organizadas
por REAS y que en el ailo 2017 celebraron su edicién nimero 22. Asimismo, en el afio 2014
se celebrd el I Congreso Internacional de Economia Social y Solidaria en Zaragoza donde
participaron todas las entidades aragonesas junto con numerosas organizaciones nacionales e
internacionales.

Por otro lado, Zaragoza forma parte del proyecto de Mercado Social*®, siendo una de las ciu-
dades mas dinamicas en este proyecto. Se ha desarrollado también el modelo de Balance Social
con 45 organizaciones que lo aplican desde hace ya dos anos.

Por otro lado, el Ayuntamiento de Zaragoza desde diferentes concejalias ha desarrollado dis-
tintas politicas de apoyo a la economia social pero que no han sido concebidas desde una vision
global y con objetivos claramente definidos como parte de una actuaciéon conjunta.

En general podemos afirmar que el compromiso del Ayuntamiento de Zaragoza con la econo-
mia social se materializa en diversos proyectos. A modo de ejemplo, se presentan los siguientes:

e Enelano 2017 la Concejalia de Educacion e Inclusion ha incrementado un 55% las subven-
ciones para proyectos de emprendimiento social.

15 http://casaganaderos.com/

16 MESCOOP., S. Coop. www.mercadosocialaragon.net
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e Este mismo ano destaca la puesta en marcha de una linea de subvenciones dirigida a for-
talecer la solvencia y la estructura financiera de cooperativas y sociedades laborales de la
ciudad.

e La promocién de un convenio con entidades financieras de banca ética, que permite realizar
las ampliaciones de capital social a las entidades de economia social.

e La apuesta por diversas lineas como la compra publica responsable, introduciendo clausulas
sociales y de género en los contratos municipales, mejorando los menuUs de las escuelas in-
fantiles con comida ecoldgica a través de ATADES (Gardeniers) y Huerta LIFE Km.0, con
el fin de ampliar las oportunidades de mercado de la economia social.

e El desarrollo del convenio para el Plan de Inclusién Sociolaboral con AREI.
e El respaldo al proyecto aRopa?2 para la recuperacion y reciclaje de ropa y textiles.

e EIl convenio con REAS Aragdn para crear o consolidar entidades de la economia social a
través del Centro de Recursos para la Innovacion Social, el Desarrollo Local, la Economia
Solidaria y el Cooperativismo.

e El apoyo constante a la Muestra del Mercado Agroecoldgico.

e EI refuerzo de las acciones de difusion y visibilidad de la economia social en la ciudad me-
diante talleres de consumo responsable, la Feria del Mercado Social o el Observatorio de la
Contratacion.

e El comienzo de la colaboracion con entidades de finanzas éticas y cooperativas en la finan-
ciacion de proyectos municipales relevantes para la ciudad.

Sin embargo, no existe una informacién sistematizada de la realidad de la economia social en
Zaragoza. Existen algunas fuentes de informacién como es el Censo de Entidades Ciudadanas'’
que se publica en la web del Ayuntamiento de Zaragoza donde se ofrece informacion basica de
mas de 2.760 organizaciones entre las que se incluyen cooperativas, fundaciones, asociaciones.

Una referencia interesante para el desarrollo de la economia social en las ciudades es el trabajo
realizado por Vickers et al (2017) titulado «Cites, the social economy and inclusive growth: a
practice review». En este trabajo se analizan diferentes experiencias en materia de economia
social en diez ciudades del Reino Unido y teniendo como referencia otras ciudades interna-
cionales como Lille, Bologna, Montreal, Gothernburg, Mondragon, Barcelona y Bruselas. En
este trabajo, a partir de un analisis exhaustivo de diferentes acciones, se presentan unas reco-
mendaciones muy Utiles para el desarrollo de la economia social desde el enfoque de ciudad.
Estas recomendaciones se centran en 6 asuntos principalmente, de los cuales cabe destacar la
realizacion de un mapeo sistematizado de la diversidad de las organizaciones de la economia
social en sentido amplio, esto es incluyendo dichas organizaciones y su ecosistema de apoyos,
redes de trabajo e interaccion.

17 https://www.zaragoza.es/ciudadania/gobierno-abierto/participar/buscar Asociacion?
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La estrategia de impulso de la economia social de Zaragoza es fruto de un convenio de colabo-
racion entre el Instituto Municipal de Empleo y Fomento Empresarial de Zaragoza (Zaragoza
Dinamica) y la Asociacién de Economia Social de Aragén (CEPES Aragon), entendiendo a esta
ultima como la Unica organizacidn que representa a todas las familias de la Economia Social
en la Comunidad Auténoma de Aragén y, por tanto, capaz de tener un enfoque amplio sobre
este sector.

La elaboracién de la Estrategia se basd en un proceso participativo que permitiera, por un
lado, favorecer el debate en torno a la situacién de la economia social en Zaragoza, poniendo
en practica los principios de la Economia Social: la participacién y el apoyo mutuo; y por otro,
recabar aportaciones, opiniones, conocimientos y demandas de todas aquellas personas y enti-
dades relacionadas con la economia social, con el fin de tener un mirada lo mas amplia y global
posible para abordar una realidad tan compleja.

El proceso se desarrolld durante un mes, desde el 21 de noviembre de 2017, mismo dia de la
fecha de la firma del convenio, hasta el 20 de diciembre de 2017, fecha de la sesion de retorno
del proceso participativo realizado.

Los objetivos establecidos en este convenio, y que se pretendieron alcanzar mediante el proceso
de elaboracién, fueron los siguientes:

e Destacar las prioridades la economia social en la ciudad de Zaragoza, como son la genera-
cién de empleo estable, la insercion social o sostenibilidad empresarial.

e Informar y difundir la economia social, sus valores éticos, sociales y medioambientales, fa-
vorecer el compromiso con el desarrollo local, la igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres, la cohesidn social, la insercion de personas en riesgo de exclusion social, la genera-
cién de empleo estable y de calidad, la conciliacién de la vida personal, familiar y laboral y
la sostenibilidad.

e Establecer un marco de referencia para el impulso de la economia social en Zaragoza, con
un componente de una mayor innovacion, apoyo en capital humano, y orientado a la mejora
continua y la excelencia.

e Dar a conocer la economia social y sus principios, su aportacion al desarrollo econémico y
social, incrementar las garantias de éxito y el impacto socioecondmico tanto de las empresas
como de otras entidades de la economia social.

Tras la reunién preparatoria del proceso participativo, celebrada el 10 de noviembre de 2017,
se establecieron las siguientes etapas para la elaboracion del Plan y/o de una estrategia de im-
pulso a la Economia Social en Zaragoza.
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ILUSTRACION 1. Cartel para la Difusion del Proceso Participativo

PROCESO
PARTICIPATIVO

para la elaboracién del Plan de Economia Social_2018

TALLER DE DIAGNOSTICO

22 NOVIEMBRE

De 10213 horas

En Zaragoza
Activa
(Ed. Azucarera)

23 Nov.

De17a20h

En el Joaquin
Roncal

Revitakzar la economia sodial en la ciudod de Zomgoza
Informar y difundir ko economia social

Establecer un marco de referencia para el imputso
de lo economa sodial

Dara conocer ka economia socidl y solidaria y sus prindipios

TALLER DE LINEAS ESTRATEGICAS

29 NOVIEMBRE

De17a20horas
En ol Joaquin Roncal
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En concreto, los espacios propuestos (véase Ilustracion 1) fueron los siguientes:

1. Dos talleres de diagndstico, uno en horario de mafana y otro de tarde con el objeto de fa-
vorecer la asistencia, para detectar las debilidades, fortalezas, amenazas y oportunidades
de la economia social en Zaragoza, utilizando la herramienta DAFO.

2.  Dos talleres de lineas estratégicas, también en horario de manana y tarde, que giraron en
torno a un documento borrador de lineas de accion y actividades, elaborado por CEPES

W 34 | ESTRATEGIA DE IMPULSO DE LA ECONOMIA SOCIAL EN LA CIUDAD DE ZARAGOZA




Aragén en 2015, con el objetivo de recabar las aportaciones al documento generadas por
los y las participantes, valorar el grado de acuerdo sobre las aportaciones realizadas, y
buscar acuerdos consensuados en todas aquéllas en las que fue posible.

ILUSTRACION 2. Estructura de las sesiones piblicas

TALLER LINEAS SESION DE

ESTRATEGICAS

RETORNO

SESION DE MANANA
22 DE NOVIEMBRE
DE 10:00 A 13:00
20 DICIEMBRE

SESION DE TARDE DE 11:00 A 13:00

13 DE NOVIEMBRE
DE 17:00 A 20:00

3. Una sesion final de retorno, solo en horario de manana, que sirvié para mostrar una re-
capitulacién de las aportaciones realizadas durante los talleres, asi como para dar una
respuesta sobre la aceptacién o no de las aportaciones realizadas. Ademas, se pretendid
aprovechar este nuevo momento de encuentro para organizar un trabajo participativo con
el objetivo de buscar sinergias entre las entidades representantes de la economia social
para el logro de las acciones aprobadas en el plan de accidn.

(]
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La participacion en los talleres y sesiones fue diversa, manteniendo una media de 10 personas
por sesion, lo que permitié alcanzar las 50 personas participantes. La procedencia fue diversa
en todos los talleres, observando que mas de un 50% de los asistentes totales fueron de las
entidades que forman CEPES Aragén y entidades de Economia Social. Asimismo, destaca la
participacion activa del Ayuntamiento de Zaragoza, asi como de la Universidad.

Fecra | 22N | 2N | 2N | olde |

Ayuntamiento o
de Zaragoza 2 1 2 1 2 8 | 16%
CEPES Aragén 2 2 2 2 2 10 | 20%
Entidad N
de CEPES 3 2 0 2 6 13 | 26%
Entidad de ES 4 1 2 3 3 13 26%
Universidad 0 2 2 0 2 6 12%
TOTAL 11 8 8 8 15 50 -

A continuacidn, se presenta de forma pormenorizada el desarrollo de cada uno de espacios para
la elaboracidn participada de la Estrategia de Economia Social de Zaragoza.

DESARROLLO DE LOS TALLERES DE DIAGNGSTICO

El Ayuntamiento de Zaragoza, a través de Zaragoza Dinamica, se encargé de abrir la sesion,
de dar la bienvenida y de ponerle marco al proceso de elaboracion de la Estrategia de Econo-
mia Social 2018 dentro del convenio de colaboracion entre Zaragoza Dinamica y la Asociacion
de Economia Social de Aragén (CEPES Aragén). Posteriormente, desde CEPES Aragon se
encuadrd la Economia Social, su impacto y lineas estratégicas, asi como las entidades que la
componen.

Los objetivos concretos de la presente sesidn se centraron en favorecer el debate en torno a la
situacién de la economia social en Zaragoza y construir, de forma conjunta, un diagnéstico de
la economia social en la ciudad. Para ello se utilizd la técnica DAFO que identifica Debilidades,
Amenazas, Fortalezas y Oportunidades, que se desarrolla en el apartado 5.
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DESARROLLO DE LOS TALLERES DE LINEAS ESTRATEGICAS

Tras el encuadre del taller y la presentacion de los resultados agrupados de los talleres DAFO
correspondientes a la sesidn anterior, se presentd el documento de trabajo que CEPES Aragén
elaboré en 2015, sobre las prioridades a atender por la Economia Social.

Aunque los objetivos pretendian debatir en plenario y aportar sobre la matriz de ambitos y lineas
de trabajo propuesta por CEPES y luego aportar acciones a esas lineas, el debate sobre la matriz
ocupb todo el tiempo disponible por lo que se abandond el objetivo de aportar y priorizar acciones.

Se acordd que el segundo taller sobre lineas de trabajo partiera de los resultados de este taller
que alcanzé una matriz sobre ambitos y objetivos, aunque en el segundo taller el debate sobre
la matriz también ocupd todo el tiempo disponible por lo que se abandond el objetivo de aportar
y priorizar acciones. Esta matriz se presenta en el apartado 6 de este documento.

DESARROLLO DE LA SESION DE RETORNO

Esta sesion perseguia, por un lado, devolver los resultados de los talleres a las personas que
participaron y, por otro, recabar propuestas de acciones concretas que nutran los ambitos de
intervencion y las lineas de trabajo resultantes.

De esta devolucion se destaca que los resultados del proceso participativo son aceptados en su
totalidad, tanto el diagnéstico DAFO (apartado 5) como la matriz de &mbitos de intervencion y
objetivos (apartado 6).

En la sesion se establecid el trabajo en grupos para recabar acciones concretas a las lineas de
trabajo propuestas. Cada grupo trabajo sobre dos ambitos de intervencién, cuyas acciones apor-
tadas a cada linea de trabajo se debati6 en plenario.

Aunque los objetivos planteados al principio inclufan la priorizacidn de acciones, una vez termi-
nada la puesta en comun, y visto que era necesario revisar algunas de las acciones propuestas y
ampliar el tiempo reflexién y aporte, se decidié posponer la priorizacion.
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Tras el primer tandem de talleres de diagndstico, se obtuvo la siguiente matriz DAFO, que pre-
senta las caracteristicas internas (Debilidad y Fortalezas) y externas (Amenazas y Oportunida-
des) que enmarcan la situacidon y potencialidad de futuro de la Economia Social en la ciudad.

ILUSTRACION 3. Matriz DAFO de la Economia Social en la ciudad de Zaragoza
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FORTALEZAS

Principios y valores sociales intrinsecos: Representan otro concepto de «excelencia empresa-
rial» y con un mensaje claro, que no necesita anadir, que genera empleo digno y sostenible y
mantiene una alta capacidad de adaptacién a los cambios, resistiendo mejor la crisis, lo que
genera confianza.

El compromiso de las personas: Existe una alta implicacion de las personas que forman par-
te de la Economia Social.

Calidad de redes y estructuras organizativas: Las redes de economia social existentes han
conseguido un desarrollo sectorial importante, convirtiéndose en referentes a nivel estatal.
Las estructuras estan bien desarrolladas en cantidad y calidad, asi como las relaciones y
alianzas de la ES con otros agentes-redes con los que comparte principios.

Proyectos y sectores que son referentes: Detectamos que hay Proyectos referentes que pue-
den ser locomotoras de otros. Existe un sector completo en cuanto a ambitos y hay opciones
de consumo. En determinadas zonas de la ciudad se puede visualizar un gran abanico de
entidades de Economia Social.

Capacidad de innovacion: Se ha roto el techo de cristal de la economia social, atreviéndose
con proyectos de mayor volumen y abriendo mas nichos de mercado. Existe una capacidad
de amolde a las caracteristicas territoriales. Hay un movimiento muy propositivo, capaz de
asumir nuevos retos.

Realidad objetiva, creciente y de calidad: Volumen en conjunto importante (10% de PIB;
12,5% del empleo), que ha introducido modelos de produccién mas profesionalizados, inclu-
sivos y transversales.

DEBILIDADES

Corriente emergente en proceso de crecimiento: EI tamano de las entidades de Economia
Social es pequeno, lo que provoca cierta atomizacion. Asimismo, su mercado y musculo
econémico-financiero es limitado.

Falta de un proyecto comun: Existe cierta descoordinacién de las distintas familias de la
Economia Social, asi como de una auto-identificaciéon como «los extranos» a la cultura do-
minante. Existen entidades que hacen Economia Social y no se identifican con tales, porque
falta de conocimiento sobre este sector o por la novedad de las formas juridicas.

Falta identidad social fuerte: Falta reconocimiento y legitimacién tanto entre la poblacidn,
como con la Administracidn. Las cooperativas, como familia mas representativa de la eco-
nomia social, no tienen el reconocimiento que tienen otros agentes sociales (sindicatos, or-
ganizaciones empresariales, etc.). Esto provoca falta de interlocucion con «lo publico-admi-
nistrativo» y la baja capacidad de influencia impide tener un efecto transformador.

Falta de visibilizacion y comunicacion: Falta de difusién de las actividades que realizan las
entidades. Se detecta que hay un desconocimiento del concepto, entendiéndose la Economia
Social desde una visién asistencial. La Economia Social esta centralizada en determinados
barrios y no esta conectada.

Falta de liderazgo y pérdida de valores: Falta de liderazgo para emprender en Economia
Social. Se observa poca capacidad para aprovechar el contexto y poca capacidad de ponerse
en valor las propias entidades, quiza por una sobre-exigencia interna. Hay dificultad de con-
solidar los proyectos manteniendo valores.
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Estructuras organizativas débiles: Se detectan problemas de relevo generacional (p.e., en las
cooperativas del mundo rural), asi como falta de vinculacién con la empresa tradicional, o
problemas de financiacién, muy vinculada a la Administracién Publica. Se identificaa la ES
con entidades pequenas que dependen de subvenciones.

Sobrecooperacion: Se detecta cierto riesgo de sobrecarga por la participacién y la implica-
cién que supone los principios y valores de la ES. La participacion es percibida en algunos
casos como un esfuerzo excesivo.

OPORTUNIDADES

Marco politico y normativo: En todos los niveles politico-legislativos se esta fomentando la
Economia Social: la Estrategia Europea 2020 incluye la Economia Social entre sus obje-
tivos, la ley de la Contratacién Publica Responsable es una buena oportunidad, asi como la
introduccion de criterios de compra publica responsable y la reciente Estrategia Espafnola de
Economia Social 2017-2020. El momento politico a nivel general es positivo (todos los par-
tidos politicos tienen en su programa el fomento de la ES y han dado pasos en este sentido).

Nuevos contextos de crisis y replanteamiento social: Ha aumentado el cuestionamiento hacia el
sistema. Hay un enfado con la banca, con las grandes empresas, etc. por ello existe un contexto
de bajo coste de oportunidad para que la poblacién cambie hacia la ES. En este sentido, se
observa que la gente joven y mas preparada se esta acercando a la Economia Social.

Tendencia de los valores ciudadanos y empresariales: Hay mas concienciacién social y am-
biental. Tanto en el consumo, como a nivel empresarial, el valor de lo social esta en auge
(véase la Responsabilidad Social Corporativa). Hay un replanteamiento empresarial, la or-
ganizacién empresarial cada vez habla mas de organizaciones horizontales y conocimiento
abierto, asi como un auge de los conceptos de emprendimiento social, innovacién social.

Potencial de crecimiento y desarrollo: La ES se percibe como una realidad capaz de dar
solucién a las necesidades basicas de las personas, con capacidad de desborde si se superan
barreras como atraer a entidades/empresas que comparten principios y valores con la ES
pero todavia «no estan», servir de herramienta para que emerja economia sumergida, enfa-
tizar mas los principios de la ES, que en los sistemas o formas juridicas, y asumir el papel
protagonista en los procesos de lucha contra la despoblacién del mundo rural.

Sectores en los que facilmente se puede ser vanguardia: Todos los &mbitos vinculados al de-
sarrollo territorial, desarrollo de «los cuidados», &mbito educativo que empieza a demandar
capacitaciéon que ponga el acento en valores de Economia Social, las TICs y las redes socia-
les son oportunidades en la ES.

Potencialidades de la construccion de redes de Economia Social: Oportunidad para reforzar
las redes que ya existen, complementarias y necesarias, que han demostrado que crecen con
la profesionalizacién de las mismas. Con ello, Zaragoza es vanguardia en el Estado en redes
de ES. Experiencias planes de impulso de la ES en otros territorios que pueden servir de mo-
delo sin necesidad de inventar nada. Ademas, existe potencial de coordinacion internacional
de la Economia Social, demostrando que es una realidad plural capaz de coordinarse.

AMENAZAS

Valores imperantes de la sociedad actual: A pesar del mayor replanteamiento social, se de-
tecta también unos valores predominantes de la sociedad actual que entran en conflicto con
la ES (p.e., la influencia del capital en las decisiones, la légica del intercambio esta mas
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desarrollada que la de la cooperacion...), que se refuerza con los mensajes de los medios de
comunicacién o con la falta de formacion en el mundo educativo para cooperar en vez de
competir, que es necesario revertir.

Dispersion de discursos: En ocasiones es dificil enmarcar la Economia Social y se difumina
con otros conceptos. En primer lugar, porque no toda la ES es social y solidaria, ni toda la
economia tradicional esta al margen de los valores de ES. Asimismo, estan emergiendo mu-
chos apellidos para la economia que difuminan el fundamento: economia circular, economia
del bien comun, economia colaborativa... Y cuando se defiende la ES, esta es percibida como
un ambito muy cerrado. De hecho, se observa un sentimiento de exclusién de las nuevas en-
tidades de ES frente a las redes de economia social y solidaria. Finalmente, existe una con-
fusion generalizada con conceptos como emprendimiento social, innovacion social, empresa
social... acentuada por los poderes publicos.

Falta de implicacion personal: Se detecta una falta de capacidad de liderazgo y de asumir
riesgos en las personas vinculadas con la ES que lleven este sector hacia delante. Es nece-
sario superar los escenarios de zona de confort, generando otros tipos de seguridades que
permitan avanzar.

Limitacion del marco juridico, administrativo y regulatorio: Existen limitaciones en el mar-
co regulatorio y administrativo para las figuras legales vinculadas a la ES que impiden su
fomento. Asimismo, existe un aprovechamiento, en algunos casos en fraude de ley, de las
férmulas de ES para hacer economia tradicional.

Falta de implicacion politica: La Economia Social se ha vinculado a una determinada ideo-
logia politica, lo que dificulta un posicionamiento adecuado. Se observa una falta de apoyo
real a las iniciativas de Economia Social y que esta puede convertirse en una moda politica,
solo con palabras vacias.

Falta de investigacion: La falta de datos reales sobre la realidad de la ES impide una amplia
investigacion en este sector, lo que dificulta su visibilizacién y demostracién de su impacto.
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& AMBITOS, 0BJETIVOS Y ACCIONES

Las aportaciones descritas en los apartados anteriores, asi como las evidencias mostradas en la
matriz DAFO, han contribuido a la elaboracion de la presente Estrategia de Economia Social,
que se estructura en ambitos de intervencidn, objetivos y acciones.

AMBITOS DE INTERVENCION

Conjunto de medidas dirigidas a la vertebracion e interlocucion
1.INTERLOCUCION . del sector a través de organizaciones representativas, la par-

Y PARTICIPACION POLITICA ticipacion en las politicas publicas de interés e impacto en la
Economia Social.

2. SENSIBILIZACION Y VISIBILIZACION Conjuntcf de m.edidas dirigidas a favorecer la vi_sibilidad de la
Economia Social y del valor que aporta a la Sociedad.

Apoyo a la Estrategia de Impulso del Consumo Responsable
del Ayuntamiento de Zaragoza, para incrementar este tipo de
consumo y la implantacion de los principios de la ES a través
del mercado, desde la perspectiva del consumo individual, de
las Administracio

Conjunto de medidas dirigidas a fortalecer el conocimiento y
4. FORMACION comprortnso.con ellmodello de Economlal Soma.l y a trasladarlo
a otros ambitos mas alla de la Economia Social, que favorez-
can su legitimacion.

Conjunto de medidas dirigidas a potenciar la participacion de
5.REDES E INTERCOOPERACION !as plersonas y entidades socias y (EIe los .difere,ntes grupos de
interés en los proyectos de Economia Social, asi como la coor-
dinacién para potenciar el desarrollo de la Economia Social.

Conjunto de medidas dirigidas al crecimiento, a la cooperacion
6. EMPRENDIMIENTO Y EMPRESA y la mejora de la competitividad del tejido de empresas y enti-
dades de Economia Social, ampliando la utilizacién del modelo
de gobernanza participativa e inclusiva que promueve.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1 INTERLOCUCION Y PARTICIPACION POLITICA

Fomentar la presencia de la economia social en es-
pacios deliberativos y de referencia en los que ya
participan otros agentes de la sociedad aragonesa.

1.1. Mesa de dialogo social con los agentes
econdémicos y sociales.

AMBITOS, 0BJETIVOS Y ACCIONES

Favorecer la participacion de la economia social en
1.2. Lineas politicas estratégicas de apoyo la evaluacion y elaboracién de los programas publi-

y fomento de la economia social. cos que permita incluir los principios de la economfa
social de forma transversal en los mismos.

A\

Fomentar la reserva de mercados y la inclusion de
clausulas sociales que permitan el fomento de la
economia social, ya sea de forma directa generando
1.3. Atencion a la Contratacion publica responsable. oportunidades de negocio a la economfa social, o in-
directa a través de la subcontratacién de empresas
licitadoras, también de los usuarios de las entidades
de la economia social.

2 SENSIBILIZACION Y VISIBILIZACION

Construir un relato compartido como sector, aten-
2.1. Relato comiin de la economia social. diendo a las especificidades de cada familia, que
favorezca el sentimiento de pertenencia al ambito.

2.2. Impacto econémico, social y amhiental Investigar, conocer y dar a conocer el valor que ge-
de la economia social. nera la economia social en la ciudad de Zaragoza.

Contribuir a la sensibilizacion y desarrollo en la ciu-
dadania de una cultura colaborativa y solidaria a
través de proyectos e iniciativas econémicas enmar-
cadas en la economia solidaria.

2.3. Sensihilizacion en economia social

Generar documentos, informes y otros materiales
audiovisuales que faciliten la difusién de los princi-
pios y valores de la economia social y de las entida-
des que la forman a través de diferentes plataformas
y a diferentes colectivos.

2.4. Herramientas para la difusion
de la economia social.

Fomentar el conocimiento de la economia social
2.5. Comunicar el relato comun construido como sector en su conjunto, asi como facilitar la

sobre la economia social. participacién de las empresas de Economfa Social
en las actuaciones de esta Estrategia.
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3 CONSUMO RESPONSABLE

Apoyar de forma activa y comprometida el consumo
responsable para todo tipo de instituciones y especial-
mente en la administracién pdblica y en particular en
el Ayuntamiento de Zaragoza, favoreciendo practicas
individuales, junto al desarrollo de estrategias colec-
tivas. Asimismo, fomentar el desarrollo del Mercado
Social, apostando por el mantenimiento de los princi-
pios y valores de la economia social en él.

3.1. Estrategia de Consumo Responsable de Zaragoza

AMBITOS, 0BJETIVOS Y ACCIONES

A\

4 FORMACION

Apoyar la puesta en marcha de acciones de informa-
cién, sensibilizaciéon y formacién en economia social
. Inclusion de la economia social en las acciones a través del co-disefio y la implementacién de accio-

formativas de competencia municipal. nes de aprendizaje desde la practica en los centros
de formacion vinculados al Ayuntamiento.

Contribuir a la incorporaciéon de la economia social
en centros educativos (primaria, secundaria y uni-
. Incorporar la economia social en las actividades versidades) con acciones dirigidas tanto al alumna-

de educacion formal y no formal. do como al profesorado, y generar recursos Utiles
para dar a conocer la economia social de la ciudad y
transmitir sus valores.

Desarrollar acciones de formacion para emprende-
dores y personas ocupadas de empresas de Econo-
. Capacitacion interna de las entidades en materia mia Social que den respuesta a las necesidades de

de economia social y de gestion empresarial. formacion identificadas a través de diagn()sticos de
necesidades de formacion de las familias de Econo-
mia Social y planes de formacion.

Facilitar los conocimientos necesarios en economia
social para que el personal técnico prescriptor del
. Incorporar la economia social en los planes Ayuntamiento pueda acompafiar y divulgar la crea-

de formacion de la Administracién Piblica. cién y desarrollo de empresa, en la contratacién y
compra publica, y en el ambito socioeconémico de la
ciudad, en general.

Contribuir de forma especifica desde la Economia
Social al empleo juvenil y realizar proyectos de in-
sercion laboral, en empresas ordinarias o genera-
listas de Economia Social, asi como proyectos de
emprendimiento en los que participen personas con
discapacidad y personas en situacion de exclusion.

4.5. Formacion orientada al empleo protegido.

ESTRATEGIA DE IMPULSO DE LA ECONOMIA SOCIAL EN LA CIUDAD DE ZARAGOZA | 49 W




5 REDES E INTERCOOPERACION

Brindar apoyo a procesos de articulacion sociopoli-
tica de la economia social para que esta cuente con
organismos de segundo grado y superior, asi como
agrupaciones sectoriales o transversales, que permi-
tan disponer de interlocutores con la Administracion
y de portavoces de las necesidades del sector.

5.1. Reforzar las redes de la Economia Social.

Facilitar el contacto entre instituciones sensibiliza-
das con la ES, y a su vez entre la ES y esas insti-
tuciones, que permita la intercooperacion, el creci-
miento horizontal, y el aprendizaje colectivo.

5.2. Fomentar las alianzas con otras instituciones.

& AMBITOS, 0BJETIVOS Y ACCIONES

Generar entornos de referencia que faciliten foros de
debate y trabajo que permitan conectar la economia
social con otras realidades cercanas.

5.3. Fomentar las alianzas con otras redes
y movimientos sociales.

6 EMPRENDIMIENTOY EMPRESA

Atender al crecimiento de las entidades de economia
social, elaborar diagndsticos, estudios y trabajos de
investigacion aplicada, y fomentar la puesta en mar-
cha de proyectos piloto de innovacién social para
desarrollar a través del modelo de Economia Social.

6.1. Fortalecer el tejido economico
de la economia social.

Realizar una labor de monitorizacion de las necesi-
6.2. Garantizar politicas activas de empleo dades y la calidad del empleo en la economfa social

dirigidas a la economia social. que permita acompafar y revisar las politicas acti-
vas de empleo.

Fortalecer el compromiso social de las empresas,
6.3. Promocionar las empresas que trabajen también las de Economia Social, que permitan in-

por la inclusién activa. crementar la contratacién en las mismas de perso-
nas con mayores dificultades de inclusion.

Impulsar la economia social en los distritos y ba-
rrios, principalmente en los de menor presencia,
ahondando en el conocimiento de este sector y adap-
tando las actuaciones a las especificidades de cada
uno de ellos e identificando nuevas potencialidades.

6.4. Barrios rurales y periféricos,
y area metropolitana.

Ofrecer herramientas y recursos adecuados para las
6.5. Garantizar la formacion, asesoramiento iniciativas socioempresariales de economia social,
y acompaiiamiento a los proyectos para consolidar, escalar y crear otras nuevas, que
que se inician en la economia social. permitan aflorar proyectos de innovacion social co-
lectiva.

Avanzar en la integracién de apoyo al emprendi-
miento social y colectivo de las distintas Adminis-
6.6. Coordinacion de los proyectos de apoyo traciones con presencia en la ciudad, que permita

y acompaiamiento al emprendimiento social. obtener un mosaico de equipamientos, herramientas
y recursos que configuren una verdadera cadena de
valor del emprendimiento social y colectivo.
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ACCIONES A DESARROLLAR

1 INTERLOCUCIONY PARTICIPACION POLITICA

Conjunto de medidas dirigidas a la vertebracion e interlocucion del sector a través de orga-
nizaciones representativas, la participacion en las politicas piblicas de interés e impacto en
la Economia Social.

Fomentar la presencia de la economia social en es-
pacios deliberativos y de referencia en los que ya
participan otros agentes de la sociedad aragonesa.

1.1. Mesa de dialogo social con los agentes

& AMBITOS, 0BJETIVOS Y ACCIONES

econdmicos y sociales.

1.1.1 Constitucion de la Comision de Fomento de la Economia Social en la ciudad de Zaragoza

Esta comision serfa un 6rgano consultivo y participativo principal en materia de economia social, para cum-
plir adecuadamente con los fines de promocion y desarrollo de la economia social en el ambito de Zaragoza.

Sus funciones serian:

* Informar y elaborar dictamenes e informes de cualquier aspecto relativo a la economia social, bien a inicia-
tiva propia o requerimiento de otros organismos o entidad.

* Proponer iniciativas, proyectos de disposiciones y actuaciones relativas a la economia social.

e Participar en la promocién y difusidon de la economia social, a través de actividades formativas o de cual-
quier otra naturaleza, asi como en el fomento de la intercooperacion.

* Colaborar con la Administracion en la monitorizacion y seguimiento de las entidades vinculadas a la econo-
mia social, también las que trabajen para la Administracion a través de contratos o convenios.

* Proponer actuaciones para impulsar el efectivo cumplimiento de los principios y valores de la economia
social, y la gestion democratica y participativa en el seno de las entidades y empresas de la economia social.

* Otras funciones que le sean encomendadas.

La Comision para el Fomento de la Economia Social de la ciudad de Zaragoza deberia integrar a los distin-
tos servicios municipales y consejerias afectadas, y a las entidades representativas del sector, asi como otros
agentes relevantes, con el fin de favorecer la aplicacion transversal a la accion municipal de las practicas y
principios de la economia social.

Su constitucion se propone como un espacio de colaboracion con afan de servicio publico, integrando el enfo-
que publico administrativo de la Administracion y publico colectivo, promovido por muchas entidades de eco-
nomia social, de manera similar a lo que hace el Observatorio de la Contratacion Publica, que posteriormente
ha tenido su réplica a nivel regional.
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AMBITOS, 0BJETIVOS Y ACCIONES

1.1.2 Participacion en érganos econdomicos y sociales.

La facilidad de interlocucion y la participacion de las organizaciones representativas de la Economia Social
en las Instituciones para favorecer la contribucién de ésta en el desarrollo de las diferentes estrategias y
politicas de desarrollo social y econdmico de la ciudad de Zaragoza, se llevaria a la practica a través de una
presencia continuada y activa de estas organizaciones representativas en todos los foros bilaterales, consejos
municipales sectoriales, organismos e instituciones en los que se traten temas de contenido econdmico y social,
ya sean drganos consultivos o decisorios, en su caso.

A modo de ejemplo, se propone la presencia de las entidades representativas de la Economia Social como un
agente social mas en Ebrodpolis, el Consejo de la Ciudad, el Observatorio de la Contratacion Publica, entre
otros. Asimismo, se propone el apoyo para la presencia en otros organismos regionales en los que el Ayunta-
miento de Zaragoza pueda avalar su presencia.

En concreto, seria CEPES Aragén la entidad participante en todos aquellos temas que sean comunes al
conjunto de la Economia Social, buscando la colaboracién y las sinergias, y respetando el principio de subsi-
diariedad con las organizaciones que representan a las diferentes familias en aquellos temas especificos que
correspondan a cada tipologia.

Favorecer la participacion de la economia social en
1.2 Lineas politicas estratégicas de apoyo la evaluacién y elaboracion de los programas publi-

y fomento de la economia social. cos que permita incluir los principios de la economia
social de forma transversal en los mismos.

1.2.1 Participacion de la economia social en el desarrollo de los planes estratégicos de la ciudad
de diferentes ambitos de interés

Al igual que en la Estrategia de Consumo Responsable del punto 3 se propone la participacion de los repre-
sentantes y entidades de la economia social en el debate y desarrollo de los diferentes planes estratégicos de la
ciudad. Entre otros, energias renovables, economia circular, vivienda, integracién sociolaboral, voluntariado,
transporte...

1.2.2 Puesta en marcha de una linea de investigacion y desarrollo de creatividad e innovacion social.

Analizar la puesta en marcha de una linea de investigacion enfocada al estudio y desarrollo de los sectores,
principalmente de caracter tecnoldgico especializado, aunque también de otras materias que puedan aplicarse
a la Innovacion Social. Su funcion seria la elaboracion de diagndsticos, estudios y trabajos de prospeccion,
solicitud y gestion para la puesta en marcha de proyectos piloto de innovacion social para desarrollar a través
del modelo de Economia Social.

De forma complementaria se plantea una labor de observatorio de necesidades, labor de benchmarking so-
bre innovacion social en otras regiones, diseio de modelos de negocio basado en la integracién de grupos de
interés y servir de interface con la investigacion académica sobre la materia en las Universidades. Entre los
proyectos a desarrollar se incluyen aquellos vinculados al bienestar social, al desarrollo del sector socio sani-
tario, los de economia circular (empleo verde y social de calidad, energias renovables (biomasa) y eficiencia
energética) o los de inclusion social a través de la cultura e innovacién artistica, entre otros.

Para la coordinacion de la actividad se propone la realizacién de reuniones periédicas con la participacion
de las familias de la economia social, el Ayuntamiento y otras Administraciones, centros tecnolégicos y las
universidades. Su objetivo es facilitar la participacion de las entidades de economia social en colaboracion con
otros agentes en la convocatoria de proyectos europeos de investigacion existentes, como fuente de financia-
cién que permite ademas avanzar en la profesionalizacidn de este sector, y que sitle a la ciudad de Zaragoza
como un referente en este ambito.

1.2.3 Valorizacion de los programas que actualmente estan en realizacion.

Se propone una revision, a la luz de los principios de la economia social y con el interés de favorecer la Eco-
nomia Social, de los programas que actualmente se desarrollan desde el Ayuntamiento. De hecho, esta seria
una de las funciones a realizar en el marco de la accidn anterior, de forma organizada y sistematizada.
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Fomentar la reserva de mercados y la inclusion de
clausulas sociales que permitan el fomento de la
economia social, ya sea de forma directa generando
oportunidades de negocio a la economia social, o in-
directa a través de la subcontratacion de empresas
licitadoras, también de los usuarios de las entidades
de la economia social.

1.3. Atencion a la Contratacion

publica responsabhle.

1.3.1 Creacion de un grupo de trabajo sobre economia social en el Observatorio
de la Contratacion Publica del Ayuntamiento de Zaragoza.

La nueva Ley de Contratos Publicos es una oportunidad para el desarrollo de la economia social en la ciudad.
Tanto la reserva de mercados para Centros Especiales de Empleo y Empresas de Insercion, como la posibi-
lidad de introducir clausulas sociales en los pliegos, son dos herramientas a desarrollar e implantar en los
procesos de contratacion del Ayuntamiento.

Para ello, y atendiendo al caracter transversal que presenta la aplicacion de esta tematica, se propone la
creacion de un grupo de trabajo sobre economia social en el seno del Observatorio de la Contratacion Publica
del Ayuntamiento de Zaragoza, cuyas funciones serfan contribuir al desarrollo de procesos de contratacion
publica responsable, seguimiento periédico y sistematico de la incorporacion de clausulas sociales realizada
en los procesos de contratacidn actuales, diagnosticar las practicas empresariales de las actuales empresas
proveedoras del Ayuntamiento, explorar instrumentos que promuevan gue las empresas proveedoras de servi-
cios y suministros de la Administracién publica cumplan con unos estandares ecosociales, como la contrata-
cién directa de personas en situacion de exclusion, de Empresas de Insercién o Centros Especiales de Empleo,
entre otras.

Este grupo de trabajo podria tener un caracter mas amplio para integrar otros aspectos como PYMES o em-
presas innovadoras, con el fin de tender puentes con otras realidades afectadas por el fomento de las clausulas
sociales, siempre en el marco de la contratacion publica responsable y avanzar hacia modelos empresariales
con un mayor retorno social y ambiental.

1.3.2 Formacion a politicos y técnicos del Ayuntamiento sobre
contratacion publica socialmente responsahle.

La creacion de una cultura de la contratacion publica responsable a través de la inclusion de clausulas sociales
es clave para poder aprovechar esta herramienta de forma Util y productiva. Para ello, se propone incrementar
el conocimiento de agentes prescriptores como los politicos y técnicos a través de la generacion de recursos
especificos para ellos, asi como acciones de conocimiento y difusién de buenas practicas que puedan ser im-
plementadas en Zaragoza.
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2 SENSIBILIZACION Y VISIBILIZACION

Conjunto de medidas dirigidas a favorecer la visibilidad de la Economia Social y del valor
que aporta a la Sociedad.

Construir un relato compartido como sector, aten-
2.1. Relato comiin de la economia social. diendo a las especificidades de cada familia, que

favorezca el sentimiento de pertenencia al &mbito.

2.1.1 Seguimiento de la Estrategia de Economia Social, como base para el relato comiin.

Se consideran importantes la continuidad, el seguimiento, la evaluacién y la actualizacién constantes de la
Estrategia de economia social de la ciudad de Zaragoza para fortalecer e incrementar la identidad y difusién
de este ambito, asi como de la importancia de promoverla y de destacar su papel en la transformacion socioe-
condémica de Zaragoza. Este relato debe ser construido y consensuado con el ambito para que se sienta como
propio y se haga eco de él.

& AMBITOS, 0BJETIVOS Y ACCIONES

En este camino, el desarrollo de la actual Estrategia de Economia Social es relevante para consolidar el re-
lato comin y compartido sobre este ambito.

2.1.2 Elaboracion de un mapa comiin de la economia social (directorio de entidades).

Se propone la realizacion de mapeos periddicos tanto de las iniciativas econémicas comunitarias existentes en
cada area territorial de Zaragoza, como de las iniciativas de economia social propiamente dicha, que faciliten
tanto el conocimiento de la ciudadania de este sector, como su acceso como empresas proveedoras, y al apoyo
a los procesos de articulacion socioempresarial y sociocomunitaria de la economia social.

En el primer caso, existen ya iniciativas que se estan desarrollando como el Mapa de Las Zaragozas, en el que
participan entidades de economia social.

En el segundo caso, la Universidad de Zaragoza ha realizado trabajos en este sentido, que deben ser mantenidos,
actualizados y ampliados en el tiempo. De esta manera, se podria tener una imagen fiel de la economia social en
la ciudad, pudiendo profundizar en el impacto econémico y social que supone este sector para la ciudad.

2.2 Impacto econémico, social y ambiental Investigar, conocer y dar a conocer el valor que ge-
de la economia social. nera la economfa social en la ciudad de Zaragoza.

2.2.1 Elaboracion de nuevas herramientas y utilizacion de las existentes
para difundir la economia social.

Se observa necesario el apoyo en la aplicacién y mejora del proceso de desarrollo del Balance Social, u otras
medidas similares, desarrolladas por las propias redes de economia social que sirva para reconocer publica-
mente su compromiso con el modelo de empresa de economia social, incentivar que las empresas profundicen
en su desarrollo y contribuir a su mayor prestigio y visibilidad.

A nivel mas general, la Universidad de Zaragoza, a través de la Catedra de Cooperativismo y Economia Social
Caja Rural de Teruel, elabora anualmente el Informe de la Economia Social en Aragdn, que permite arrojar
|luz sobre la situacion y la evolucion de las diferentes familias de la Economia Social y algunos ambitos vin-
culados en la region.
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2.2.2 Apoyo al Lahoratorio de Economia Social de la Universidad de Zaragoza.

El proyecto iniciado en la Facultad de Economia y Empresa de la Universidad de Zaragoza se presenta como
una herramienta relevante para que el alumnado universitario (ciudadanos/as que en el futuro se convertiran
en empresarios/as, trabajadores/as y empleados/as publicos/as, entre otras) conozca de primera mano la eco-
nomia social.

Se propone mantener el apoyo que ya existe por parte del Ayuntamiento a este proyecto, con el fin de incre-
mentar su impacto, haciéndose necesario, en cualquier caso, el incremento de la colaboracién con las redes y
entidades de economia social que favorezca su presencia en el ambito universitario.

2.2.3 Creacion de un espacio de referencia de la economia social.

Actualmente, los espacios a los que la ciudadania interesada en la Economia Social se puede dirigir estan
dispersos en diversas ubicaciones a lo largo de la ciudad: el LAB_ES en la Universidad, Emprendes en el
Centro de la Ciudad, SURALIA en el caso del Comercio Justo, ASES para las Sociedades Laborales, el Po-
Iigono Cogullada en lo relativo a las Empresas de Insercion, Mercazaragoza en el caso de las Cooperativas
Agro-alimentarias...

Se echa en falta un espacio de referencia comdn que se vincule con la Economia Social y al que pueda diri-
girse la ciudadania interesada por este sector en su conjunto. Para ello, se propone la puesta en marcha de un
espacio de encuentro de la innovacién socio-econémica y socio-comunitaria de la ciudad al que puedan acudir
tanto las entidades de la economia social, como la ciudadania en general y el propio Ayuntamiento.

Incluso, se podria estudiar que el servicio prestado en este espacio tuviera un caracter itinerante en casos
puntuales con el fin de acercar la economia social al resto de barrios de la ciudad, desarrollando su trabajo
en otros espacios de la ciudad, ya sea en instalaciones municipales o en colaboracién con entidades de la eco-
nomia social. De esta manera, se fomentarian las sinergias entre el vecindario y el emprendimiento social a
través de proyectos de intercooperacién, como se indica en el punto 6.4 de esta Estrategia.

Contribuir a la sensibilizacion y desarrollo en la ciu-
dadania de una cultura colaborativa y solidaria a
través de proyectos e iniciativas econémicas enmar-
cadas en la economia solidaria.

2.3 Sensihilizacion en economia social

2.3.1 Puesta en valor de huenas practicas, asi como de los reconocimientos
y éxitos de la organizaciones y entidades de la economia social.

La existencia de referentes y proyectos tractor es clave para establecer en el relato colectivo la utilidad social
y el valor econémico que genera este sector. La economia social tiene mayor resiliencia ante momentos de
crisis, favorece la cohesién social y es una herramienta para la igualdad de oportunidad, y muchas veces este
trabajo se realiza de forma soterrada y poco visible.

La elaboraciéon de materiales y recursos diversos que permitan dar a conocer la actividad de entidades de este
sector, su visibilidad a través de la participacion en jornadas u otras actividades divulgativas (como rutas,
visitas profesionales...), asi como el reconocimiento a aquellas entidades que mas valor han aportado a la
ciudad, serfa un mecanismo relevante para cumplir esta funcion.
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2.3.2 Organizacion de seminarios y jornadas, tanto de caracter general,
como especificas para un publico concreto.

La realizacion de eventos de promocion de la economia social en distintos ecosistemas territoriales de la ciu-
dad es relevante para dar una amplia presencia a la economia social. Seria relevante favorecer esta presencia
del discurso de la economia social, tanto en los espacios ya constituidos no propios (grandes ferias, eventos...),
como apoyando los eventos especificos de la economia social.

Entre los eventos especificos destaca la organizacién del Dia de la Economia Social en Zaragoza, (a nivel
mundial, se establecié oficialmente el 29 de junio como Dia de la Economia Social), aunque es posible loca-
lizarlo en otra fecha que encaje mejor con la dinamica de la ciudad. Este Dia podria ser Util para facilitar
un espacio de encuentro entre las entidades de economia social, destacando experiencias de buenas practicas
(punto 2.3.1), asi como para la intercooperacion con otros movimientos e iniciativas cercanas.

Asimismo, se hace necesaria la coordinacion y difusion de la agenda de las actividades que realizan actual-
mente las redes y entidades de economia social, para incrementar su alcance y presencia en el espacio publico,
favoreciendo, ademas, que en estas se incorpore el discurso de la economia social, lo que fomentaria el relato
comun al que se ha hecho referencia en el apartado 2.1.

2.3.3 Desarrollo de jornadas de contratacion publica socialmente responsable.

Tal y como se ha sefialado en los puntos 1.3.1y 1.3.2, la contratacion publica responsable es una herramienta
capital para el desarrollo y fomento de las entidades de economia social, tanto a través de la reserva de mer-
cados, como por la inclusion de clausulas sociales.

Existe ya la experiencia de la jornada realizada por CEPES Aragdn el pasado 15 de diciembre de 2017, en
el Centro Joaquin Roncal, sobre este ambito, y la experiencia fue satisfactoria, por lo que se propone repetir
el modelo de jornada anualmente, en otros espacios y dirigidos a colectivos especificos. Ademas, seria im-
portante realizar un esfuerzo para la grabacion de estos eventos, pues permitiria disponer de unos recursos
audiovisuales muy Utiles para incrementar el impacto de las mismas, difundiéndolas en colectivos de la Admi-
nistracion Publica y/o entidades de economia social que no hubieran asistido.

Esta actividad se ha de realizar en colaboracion con las redes y entidades que ya estan promocionando esta
cuestion, complementando su accion.

Generar documentos, informes y otros materiales
audiovisuales que faciliten la difusién de los princi-
pios y valores de la economia social y de las entida-
des que la forman a través de diferentes plataformas
y a diferentes colectivos.

2.4. Herramientas para la difusion

de la economia social.

2.4.1 Elaboracion de materiales didacticos para centros educativos.

Elaborar materiales didacticos sobre economia social para que en los centros educativos puedan trabajarla
desde asignaturas especificas (Economia y Empresa, por ejemplo): eso permitiria aumentar la sensibilizacion
y el conocimiento del sector y sus valores, facilitando el compromiso social con la economia social desde la
infancia y desde las familias.

2.4.2 Elaboracion de recursos audiovisuales con materiales de la economia social.

Con el fin de promover y destacar entre la juventud el papel en la transformacion socioecondmica de Zaragoza
a través de la economia social, se propone contribuir a crear contenidos audiovisuales (afadido a otros sopor-
tes: digital, papel...) que divulguen los principios y, en especial, las practicas de éxito de la economia social.

2.4.3 Apoyo en la difusidn a través de las redes sociales.

Se hace necesario consolidar la presencia regular en medios de comunicacién y redes sociales generales para
ampliar el alcance y reconocimiento de la economia social, aprovechando al maximo los materiales elabora-
dos en el punto 2.4.2. Para ello, se propone apoyar la labor de difusién de la ES en las redes sociales.
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Fomentar el conocimiento de la economia social
2.5 Comunicar el relato comiin construido como sector en su conjunto, asi como facilitar la

sobre la economia social. participacién de las empresas de Economia Social
en las actuaciones de esta Estrategia.

2.5.1 Puesta en marcha de sucesivos procesos participatives vinculados
al seguimiento de la Estrategia.

La construccion del relato debe responder a un proceso participado y colectivo con el fin de ahondar en las
potencialidades de la economia social y otorgarles visibilidad. Este proceso debe partir de una vision amplia e
inclusiva y contribuir al desarrollo de las practicas socioecondémicas transformadoras que la caracterizan. De
esta manera, en los sucesivos procesos participativos seria conveniente que participara activamente la ciuda-
dania también (para dar a conocer las alternativas y promover un cambio de habitos de consumo), ademas del
propio Ayuntamiento (para que este incorpore la vision y los criterios de la ES) y, por supuesto, las entidades
de economia social de la ciudad, de manera que se favorezca el sentimiento de pertenencia al ambito.

2.5.2 Elaboracion de un plan de comunicacion, que contemple acciones dirigidas al interior
de las entidades de la Economia Social como hacia el exterior.

Con el fin de conseguir una imagen conjunta de la economia social, ampliar el alcance del relato comun
generado y dar a conocer las distintas herramientas de construccion de la economia social (mercado social,
finanzas éticas, entre otras), se propone el disefio e implementacion de una estrategia global de comunicacién
sobre la Economia Social y la ciudad, de caracter complementario a los planes y acciones de comunicacion de
las diferentes familias de la Economia Social, para favorecer el conocimiento del modelo de Economia Social
y para favorecer el desarrollo de la Estrategia de Economia Social.

Este plan de comunicacién permitira acordar tanto mensajes como canales que posibiliten una divulgacion co-
mun entre el Ayuntamiento y las iniciativas de los valores de la economia social, de las actividades generadas
por el ambito y de las tareas de construccidon del mercado social.

Con él se podrian promover encuentros del ambito sobre comunicacion en economia social, generar noticias
sobre las actividades de las organizaciones y empresas de Economia Social, conseguir adhesiones para refor-
zar el reconocimiento de esta Estrategia de Economia Social e incluso, incrementar el nimero de personas
socias en el conjunto de las organizaciones de Economia Social.
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Apoyo a la Estrategia de Impulso del Consumo Responsable del Ayuntamiento de Zarago-
za, para incrementar este tipo de consumo y la implantacion de los principios de la ES a

través del mercado, desde la perspectiva del consumo individual, de las Administraciones

Publicas y de las propias entidades de ES.

Apoyar de forma activa y comprometida el consumo
responsable para todo tipo de instituciones y espe-
cialmente en la administracién publica y en particu-
lar en el Ayuntamiento de Zaragoza, favoreciendo
practicas individuales, junto al desarrollo de estrate-
gias colectivas. Asimismo, fomentar el desarrollo del
Mercado Social, apostando por el mantenimiento de
los principios y valores de la economia social en él.

3.1.1 Apoyar la implementacion de la Estrategia de impulso del Consumo Responsahle
en la ciudad de Zaragoza.

El consumo responsable es una practica critica que pone de manifiesto tanto la injusticia como la insoste-
nibilidad de los patrones de intercambio econdmico y los estilos de vida dominantes en nuestras sociedades.

El consumo responsable mejora la calidad de vida de las personas y la sostenibilidad ambiental mediante
practicas donde confluyen la voluntad y predisposicion individual de asumir los cambios de habitos, junto al
desarrollo de estrategias colectivas que reduzcan la sensacion de insignificancia de lo que hacemos y el coste
percibido del cambio. Dinamicas que deben reforzarse desde las administraciones pues gestos individuales,
organizacién comunitaria y politicas pUblicas deben estar relacionadas y resultar coherentes para que estos
nuevos habitos de consumo ganen consistencia.

El Ayuntamiento, a través de Zaragoza Dinamica, ha impulsado la Estrategia de impulso del Consumo Res-
ponsable en la ciudad de Zaragoza, cuyo proceso de elaboracion ha sido acompanado por la Cooperativa Mer-
cado Social - MesCoop Aragdn, con el objetivo de extender los valores y practicas orientadas a transformar
los habitos de la ciudadania y contribuir a mejorar la economia de la ciudad, haciendo una Zaragoza mas
saludable y sostenible.

Como establece la propia Estrategia, esto se organiza de forma coherente y estable, permitiendo continuar
generando un consumo responsable, fomentar la compra y contratacion sostenible en el ambito local, esti-
mular la incorporacion de nuevas practicas de consumo sostenible en la gestiéon municipal, potenciar eventos
sostenibles como medio para la prevencion de residuos y de sensibilizacion ciudadana, adaptar la ciudad de
Zaragoza a las nuevas tendencias y habitos de consumo o generar sinergias entre diferentes proyectos.

Se asume esta Estrategia para el fomento del consumo responsable como un ambito clave de la mismay se
compromete a obtener el mayor alcance de la misma.
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4 FORMACION

Conjunto de medidas dirigidas a fortalecer el conocimiento y compromiso con el modelo
de Economia Social y a trasladarlo a otros ambitos mas alla de la Economia Social que
favorezcan su legitimacion.

Apoyar la puesta en marcha de acciones de informa-
cion, sensibilizacién y formacién en economia social
a través del co-disefio y la implementacion de accio-
nes de aprendizaje desde la practica en los centros
de formacioén vinculados al Ayuntamiento.

& AMBITOS, 0BJETIVOS Y ACCIONES

4.1.1 Incorporacion de actividades especificas de difusion de la economia social
en la oferta formativa municipal dirigida a centros educativos.

Introducir los valores de la ES en la educacion primaria, ofreciendo a las escuelas una actividad lUdica aso-
ciada que presente los valores de la economia social a la infancia y la juventud de forma atractiva.

En este sentido, actividades como la organizacién de visitas a empresas y entidades de economia social para
que el alumnado de educacién primaria y secundaria conozcan directamente la economia social de la ciudad
y puedan interactuar con las entidades que trabajan en el dia a dia. Esto ya se realiza de forma atomizada, y
serfa interesante establecer una estrategia comuin para organizarlo.

Otras acciones a desarrollar podrian ser incorporar la economia social y la formacion en liderazgo participa-
tivo y de gestion de la cooperacion en las colonias o campamentos de los periodos vacacionales que hay a lo
largo del curso escolar.

4.1.2 Incorporacion de contenidos sobre economia social en los programas formativos
de los centros sociolahorales y escuelas taller tanto para alumnado como para profesorado.

Los centros sociolaborales y escuelas taller son espacios de formacién promovidos por el Ayuntamiento para
la cualificacién profesional y la insercién sociolaboral de jovenes con dificultades o en proceso de exclusion.
Muchos de estos centros son gestionados por entidades de economia social que impregnan la formacion que
ofrecen de los valores y principios de la misma, sin embargo, muchas veces no se explicita esta condicion ni
se dan a conocer las herramientas y experiencias de buenas practicas en este sector. Ademas, los colectivos
atendidos pueden tener dificil acceso al conocimiento sobre esta realidad, aunque en muchos casos puede
ayudarles a mejorar sus condiciones de vida.

El acercamiento a las entidades que gestionan estos espacios y la colaboraciéon para explicitar la economia
social en los programas formativos es clave para ampliar el alcance y conocimiento sobre este sector.

4.1.3 Inclusion de actividades de difusion de la ES en el catalogo de actividades educativas
del Ayuntamiento.

El Ayuntamiento de Zaragoza a través del departamento de educacion pone diversos recursos a disposicion de
los distintos agentes de la ciudad. Entre ellas se incluyen la Guia Zaragoza Educadora (http://www.zaragoza.
es/ciudad/educacion/recursos/) y el Programa de Actividades Educativas del curso (http://www.zaragoza.es/
ciudad/educacion/programa-actividades-17-18.htm) que recoge las propuestas existentes en los distintos ser-
vicios y espacios municipales.

Esta accion deberia llevar a la bdsqueda, inclusién y puesta en valor de las actividades educativas que, en
colaboracidn con las entidades de economia social, se puedan ofrecer desde este marco.
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Contribuir a la incorporacion de la economia social
en centros educativos (primaria, secundaria y uni-
versidades) con acciones dirigidas tanto al alumna-
do como al profesorado, y generar recursos Utiles
para dar a conocer la economia social de la ciudad y
transmitir sus valores.

4.2 Incorporar la economia social

en las actividades de educacion formal
y no formal.

4.2.1 Realizacion de actividades dirigidas a los agentes de la educacion no formal.

Existen redes educativas diversas en la ciudad, mas informales y liquidas, que representan espacios de con-
tacto suaves con la ciudadania y que deben ser aprovechados para que los valores y principios de la economia
social vayan calando como una lluvia fina en las proximas generaciones.

Es necesario incluir el conocimiento de la economia social en los mismos, ya sea de forma pasiva con paneles
informativos, o desarrollando contenidos especificos, con el fin de ayudar a entender el funcionamiento socioe-
condémico de una sociedad y el papel activo que las personas pueden desempefnar en el mismo. De esta forma,
se contribuye a ofrecer una formacion mas completa y a generar una ciudadania critica y activa.

Desarrollar acciones de formacion para emprende-
dores y personas ocupadas de empresas de Econo-
mia Social que den respuesta a las necesidades de
formacion identificadas a través de diagndsticos de
necesidades de formacion de las familias de Econo-
mia Social y planes de formacion.

4.3. Capacitacion interna de las entidades

en materia de economia social
y de gestion empresarial.

4.3.1 Colaboracion en la creacion de programas formativos de gestion especificos
para entidades de la economia social.

Se observa necesario el desarrollo de conocimientos y competencias de caracter transversal relacionados
con las prioridades de la Estrategia de Economia Social para diversos colectivos implicados en la economia
social: socios de empresas de economia social, profesionales responsables de la gestion de las empresas de
economia social, emprendedores de empresas de economia social y personas del colectivo de Empresas de
Insercion y Centros Especiales de Empleo.

Se hace necesario agrupar el conjunto de acciones de formacién que ya existen en las entidades para estos
colectivos, con el fin de generar un Mapa de la Formacién en Economia Social en la ciudad de Zaragoza.
Asimismo, sera necesario identificar las necesidades de formacion de las empresas y entidades a través de
diagnoésticos de necesidades de formacidn de las familias de Economia Social. Asimismo, serfa interesante
agrupar los planes de formacion de las empresas de Economia Social para poder realizar una oferta conjunta
y complementaria a la misma.

4.3.2 Colaboracion y difusion de la oferta formativa en economia social ya existente.

La formacion de las entidades es un aspecto que puede ser desarrollado de forma conjunta entre las entidades
de economia social, que favorecerad su conocimiento y relacion, y que esta por cubrir. La coordinacion de las
actividades de formacion ya existentes puede ser Util para evitar duplicidades y aprovechar los recursos que
estan disponibles, ampliando su alcance y eficiencia.

Entre estas herramientas destaca por su tradicidn (55 afos desarrollandose, desde el afo 2000 con sede en
la Universidad de Zaragoza) y reconocimiento (muchos de los gerentes de las entidades de economia social,
especialmente cooperativas, han pasado por él) el Experto Universitario en Direccién de Empresas de Eco-
nomia Social, Posgrado de la Universidad de Zaragoza desarrollado en colaboracion con el INAEM y otras
entidades de la economia social de la ciudad.

El fomento de esta herramienta formativa, asi como las desarrolladas por las propias entidades, permitira
construir una oferta Util y complementaria sobre la que apoyar el desarrollo del sector.
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Facilitar los conocimientos necesarios en economia
social para que el personal técnico prescriptor del
4.4 Incorporar la economia social en los planes Ayuntamiento pueda acompanar y divulgar la crea-

de formacion de la Administracién Publica. cién y desarrollo de empresa, en la contratacién y
compra publica, y en el ambito socioeconémico de la
ciudad, en general.

4.4.1 Investigacion sobre las necesidades formativas detectadas por las entidades
de economia social en su relacion con la administracién para incluirlas
en los programas formativos de la administracion.

Es imprescindible que la visién de la economia social impregne toda la Administracién publica municipal,
y que esta comprenda sus valores y reproduzca sus practicas, con el fin de garantizar la sensibilidad de la
Administracion hacia este sector.

Para ello, se propone facilitar los conocimientos necesarios en economia social, las entidades que la compo-
nen y los valores y principios que la rigen, asi como su aportacion a la mejora de la vida de la ciudad, para
aplicar con éxito las actuaciones propuestas en esta Estrategia. Seria posible conseguirlo mediante acciones
formativas de caracter general o especifico y sobre politicas publicas concretas, asi como realizando sesiones
de profundizacién para formadores en economia social.

Los ambitos de formacion serian identificados por la Comision de Fomento de la Economia Social propuesta
en el punto 1.1.1.

4.4.2 Formacion al equipo técnico y politico del Ayuntamiento sobre economia social
y contratacion publica responsable.

Esta formacion es especialmente relevante para aquellos servicios que realizan asesoramiento para la crea-
cién de empresas y en aquellos que gestionan los fondos pUblicos de ayuda a las empresas de la ciudad. Asi,
se propone la inclusién de forma recurrente de formacion especifica sobre economia social en el marco de la
oferta anual de formacién continua que el Ayuntamiento ofrece a su personal. Asimismo, serfa importante es-
tablecer cauces para incrementar la difusion de la oferta formativa e informativa promovida por las entidades
de economia social entre el personal municipal.

Contribuir de forma especifica desde la Economia
Social al empleo juvenil y realizar proyectos de in-
sercion laboral, en empresas ordinarias o genera-
listas de Economia Social, asi como proyectos de
emprendimiento en los que participen personas con
discapacidad y personas en situacion de exclusion.

4.5. Formacion orientada al empleo protegido.

4.5.1 Formacion para la creacion de estructuras de empleo protegido.

La integracion de personas con especiales dificultades de insercion laboral en el mercado de trabajo es uno de
los principales retos de las sociedades actuales. Para ello, se hace necesaria la promocién de nuevas estructu-
ras que permitan contribuir a la incorporacion de este empleo protegido. Ademas de otras medidas recogidas
en esta Estrategia, es necesario que el conocimiento sobre estas estructuras, con caracteristicas especificas
concretas, se amplie y pueda especializarse.
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5 REDES E INTERCOOPERACION

Conjunto de medidas dirigidas a potenciar la participacion de las personas y entidades
socias y de los diferentes grupos de interés en los proyectos de Economia Social, asi como
la coordinacion para potenciar el desarrollo de la Economia Social.

Brindar apoyo a procesos de articulacion sociopoli-
tica de la economia social para que esta cuente con
organismos de segundo grado y superior, asi como
agrupaciones sectoriales o transversales, que permi-
tan disponer de interlocutores con la Administracion
y de portavoces de las necesidades del sector.

5.1 Reforzar las redes de la Economia Social.

5.1.1 Apoyo a las redes vinculadas a la economia social para la promocion de la economia social.

Las entidades de la economia social se han venido agrupando en distintos organismos, de segundo nivel o de
un grado superior, asi como con agrupaciones sectoriales o transversales, que permiten articular el sector.
Estos organismos son las entidades representativas y los principales interlocutores con la Administracion
como portavoces de las realidades y necesidades de las iniciativas miembros y que abarcan todas las familias
de la economia social.

La salud de estos organismos y su fortalecimiento es clave para respaldar el trabajo que realizan las entida-
des y alentar su voluntad de intercooperacion y crecimiento horizontal, que permita crear un mercado social
amplio y diverso.

Facilitar el contacto entre instituciones sensibiliza-
5.2 Fomentar las alianzas das con la ES, y a su vez entre la ES y esas insti-

con otras instituciones. tuciones, que permita la intercooperacion, el creci-
miento horizontal, y el aprendizaje colectivo

5.2.1 Participacion transversal de los agentes implicados en aquellas actuaciones municipales
dirigidas a potenciar los valores ampliados de la economia social.

Las entidades de la economia social y sus drganos de representacion aportan una mirada a la realidad que
permite incorporar matices importantes en la misma. La participacion de estas entidades en los proyectos
municipales que promueven valores como la solidaridad, el apoyo mutuo, la participacién, la autogestion, la
inclusion, la cohesion social o la equidad, permitiria concretar la existencia de opciones socio-econdmicas
alternativas al alcance de la ciudadania para desarrollar este sector.

5.2.2 Establecer relaciones con otras instituciones

Puesto que otras instituciones, tanto regionales como estatales, estan poniendo en marcha acciones de apoyo
a la Economia Social se propone establecer relaciones con ellas para contribuir al aprendizaje colectivoy a la
mejora continua en la aplicacion de politicas publicas de apoyo de la economia social.

Generar entornos de referencia que faciliten foros de
debate y trabajo que permitan conectar la economia
social con otras realidades cercanas.

5.3 Fomentar alianzas con otras redes

y movimientos sociales.

5.3.1 Impulso y respaldo de jornadas y ferias que permitan el encuentro entre las redes
y entidades que trabajan con los mismos valores.

Las ferias y encuentros sobre economia social y otros ambitos relacionados ofrecen espacios de reconocimien-
to y articulacion al propio ambito, consiguiendo ademas acercar las iniciativas a la ciudadania. Asimismo,
el contacto con realidades cercanas, pero que superan la economia social formal, ha de ser fomentada, pues
permite abrir, a la esfera publica, el debate sobre modelos econémicos alternativos y de aplicacion en la ciu-
dad. Por ello se propone que el Ayuntamiento apoye la celebracion de estos eventos.
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EMPRENDIMIENTOY EMPRESA

Conjunto de medidas dirigidas al crecimiento, a la cooperacion y la mejora de la competiti-
vidad del tejido de empresas y entidades de Economia Social, ampliando la utilizacion del
modelo de gobernanza participativo e inclusivo que promueve.

Atender al crecimiento de las entidades de economia
social, elaborar diagndsticos, estudios y trabajos de
investigacion aplicada, y fomentar la puesta en mar-
cha de proyectos piloto de innovacion social para
desarrollar a través del modelo de Economia Social.

6.1 Fortalecer el tejido econémico

de la economia social.

6.1.1 Recopilacién y delimitacion del concepto de emprendimiento social y otros conceptos afines.

Actualmente, existe cierta confusién con conceptos vinculados a la denominada «Nueva Economia» (empren-
dimiento social, empresa social, economia colaborativa, economia del bien comin...) que supone una evapo-
racion de los principios y valores de la Economia Social. Mas alla del interés nulo por establecer fronteras y
guetos, conocer la esencia de los discursos de estos movimientos de alternativa econémica es clave para poder
interaccionar con aquellos que mantengan un funcionamiento similar al de la economia social.

Se pueden establecer puentes con las iniciativas que surjan en relacion a estas «economias» que permitan
ampliar el musculo del sector, avanzando hacia una «economia plural» que genere modelos para cubrir ne-
cesidades sociales que se encuentran desatendidas y tendiendo puentes entre la gestion publica y la gestion
comunitaria de bienes comunes y servicios publicos de base comunitaria.

6.1.2 Diagnéstico e identificacion de las necesidades y dificultades actuales
del emprendimiento social.

El desarrollo del emprendimiento social debe permitir dar respuesta a través de la economia social a las nece-
sidades del territorio y de la sociedad, con resultados de creacion de empresas y de empleos. Para ello, es ne-
cesario la puesta en marcha de un proceso continuo de diagnéstico de la situacion de este ambito que permita
atender de forma agil y cercana los problemas que puedan surgir en las iniciativas del sector, siempre con la
intencion de fomentar soluciones colaborativas a nivel sectorial a las casuisticas concretas que se presenten.

6.1.3 Identificacion de sectores/nichos de emprendimiento social

El emprendimiento social puede ser adaptado a todos los ambitos del proceso econdmico. Sin embargo, no
siempre es facil superar las barreras que limitan este modelo de emprendimiento a unos sectores especificos
de actividad. Para ello, se propone trabajar en dos ambitos principales:

* Por un lado, analizando los sectores en los que es posible desarrollar negocios desde el emprendimiento
social. Entre ellos se podrian incluir la politica industrial, la politica comercial, el turismo, la generacién de
empleo, la innovacidn social, la alimentacion, las infraestructuras, el consumo y/o la tecnologia e innovacion
digital.

* Por otro lado, se propone enfocar hacia acciones de emprendimiento inducido planteado como un itinerario
que se trabaja en grupos de personas jovenes y/o con discapacidad que promueva la creacion de nuevas em-
presas de economia social. Los pasos a dar serfan la sensibilizacién hacia el autoempleo colectivo, la identi-
ficacién de ideas de negocio que surjan de dichas personas, la seleccion de ideas y los grupos de promotores,
la formacion en habilidades para el emprendimiento y el desarrollo del proyecto.

& AMBITOS, 0BJETIVOS Y ACCIONES
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6.1.4 Creacion de una red de centros de apoyo al emprendimiento de la economia social
en la ciudad de Zaragoza (similar a la Red ARCE).

La Red Aragonesa de Centros de Emprendedores (Red ARCE), que se define como un espacio para la conec-
tividad, informacién y gestion de los centros de emprendimiento comarcales y creacién de conocimiento entre
los emprendedores en todo el territorio aragonés, manteniendo un modelo horizontal de articulacién y de co-
nocimiento colectivo que busca explotar el potencial de los incipientes negocios, de experiencia y de contactos
presentes en el mercado aragonés. En Zaragoza existen 5 centros integrados en la Red: CEEI, La Terminal,
CEMINEM-UZ, Zaragoza Activa y el Centro Juan Pablo II del Grupo San Valero.

Se propone replicar esa red a nivel municipal de centros y recursos para el emprendimiento (pudiendo am-
pliarse a recursos para los movimientos sociales), incorporando otros centros que no estan incluidos en la red
a nivel regional (Harinera, Las Armas, entre otras) que permita ofrecer acciones conjuntas a todos ellos que
incorporen la vision de la economia social y hacer seguimiento de las iniciativas que apoyan e incluyen (véase
siguiente punto).

6.1.5 Creacion de una hase de datos de emprendedores sociales para elaborar un registro.

La existencia de un registro conjunto de emprendedores sociales (a incluir en el Directorio propuesto en el
punto 2.1.3) permitiria atender las cuestiones presentadas en los puntos anteriores de forma agil y directa
(por ejemplo, las dificultades del punto anterior) y atender a un colectivo cercano a la economia social.

Realizar una labor de monitorizacion de las necesi-
6.2 Garantizar politicas activas de empleo dades y la calidad del empleo en la economia social

dirigidas a la economia social. que permita acompanar y revisar las politicas acti-
vas de empleo.

6.2.1 Desarrollo de programas de colaboracion entre el Ayuntamiento de Zaragoza
y las entidades de la economia social que potencien el empleo y la inclusion social.

Desarrollar programas que permitan incrementar la empleabilidad de las personas y mejorar su inclusion
ha de ser una prioridad. La colaboracién entre las organizaciones de la Economia Social y programas como
Zaragoza Incluye puede ser una buena herramienta generadora de cohesion social en la ciudad.

Incrementar la colaboracion ya existente entre organizaciones de la Economia Social y los programas mu-
nicipales, como Zaragoza Incluye, en cuanto a la aplicacion de clausulas sociales y reserva de mercados, y
hacerla extensiva a todas las familias de la economia social, con especial atencidon a aquellas cuya prioridad es
la mejorar la empleabilidad de las personas mas desfavorecidas, puede ser una buena practica con resultados
positivos en la generacion de empleo inclusivo.

Un ejemplo de buena practica a destacar es el Plan de Inclusion Sociolaboral, que permite mejorar la emplea-
bilidad de las personas mas desfavorecidas de la ciudad a través de la colaboracion entre Arei y las Empresas
de Insercidn, y el Ayuntamiento de Zaragoza.

Para ello se propone realizar un seguimiento periddico, asi como la valoracién del impacto de la aplicacion de
las medidas puestas en marcha en este sentido, en especial hacia Empresas de Insercion y Centros Especiales
de Empleo sin animo de lucro, para establecer mecanismos de observacion sobre la participacion de estas
organizaciones en la contratacion municipal.
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Fortalecer el compromiso social de las empresas,
6.3 Promocionar las empresas también las de Economia Social, que permitan in-

que trabajen por la inclusién activa. crementar la contratacién en las mismas de perso-
nas con mayores dificultades de inclusion.

6.3.1 Incorporacion en los pliegos de contratacion publica de clausulas sociales
que garanticen la inclusion de personas en riesgo de exclusion en el mercado lahoral ordinario.

Potenciar la inclusién de la Reserva de Mercado dentro de las clausulas sociales, baremos de puntuacion sus-
tancialmente favorables hacia las empresas licitadoras que contraten directamente personas en situacion de
exclusion de las Empresas de Insercion y/o personas con discapacidad o bien que realicen compras de bienes
y servicios o que tengan acuerdos de colaboracion estables generadores de oportunidades de empleo con las
empresas de insercion y los centros especiales de empleo.

Una labor relevante y necesaria seria la realizacion de un seguimiento de las personas integradas en estas
empresas licitadoras para conocer su evolucion laboral, tal y como se propone en el punto 6.2.1.

Impulsar la economia social en los distritos y ba-
rrios, principalmente en los de menor presencia,
ahondando en el conocimiento de este sector y adap-
tando las actuaciones a las especificidades de cada
uno de ellos e identificando nuevas potencialidades.

6.4 Barrios rurales y periféricos,

y area metropolitana.

6.4.1 Generacion de espacios virtuales de apoyo al emprendimiento social.

Es importante promover la innovacion social colectiva y poner a su disposicion los recursos formativos y de
acompafiamiento necesarios para que aflore en nuevos proyectos socioecondmicos viables y con un impacto
social positivo.

Se estan dando pasos en este sentido en el entorno offline (véase Proyecto Emprendes), pero queda un amplio
terreno mas alla de la zona centro de la ciudad que podria ser atendida a través de la elaboracion y difusion
de herramientas online.

6.4.2 Organizacion de encuentros participativos de buenas practicas.

Poner en valor la réplica y adaptacion de lo que ha funcionado en otros ambitos, y aprovechar ideas y proyec-
tos que en otros espacios han sido descartados, pero que pueden adaptarse a otros territorios, es clave para
avanzar sobre el esfuerzo y aprendizajes anteriores.

En este sentido, se propone organizar y dinamizar procesos participativos que agrupen a personas activas de
un distrito o barrio, a personas con voluntad y habilidades de emprendimiento social y colectivo, y a miembros
de entidades de la ES, con el propésito de detectar conjuntamente necesidades del vecindario susceptibles de
ser satisfechas mediante iniciativas de ES, y de ubicarse en espacios vacios de ese mismo territorio o en espa-
cios de gestion comunitaria, que permita generar sinergias entre vecindario y emprendimiento social mediante
la creacién de espacios para la intercooperacion en los barrios.

Asimismo, existen proyectos y experiencias en otros territorios que truncados en fases avanzadas de desarrollo
que constituyen un stock tecnoldgico y de oportunidades de negocio no materializadas, ya sea por falta de
recursos econdmicos, por ausencia de alineacion con la estrategia general de las entidades, o por carencias
en los canales de comunicacion, entre otras. Es preciso dar una nueva opcion a este cimulo de oportunidades
aletargadas mediante encuentros que permitan sacar partido del stock tecnoldgico e innovador existente en
Zaragoza 0 en otros territorios que sea posible atraer, e impulsar, de esta manera, la generacion de nuevas
oportunidades de negocio y la diversificacion de la economia social en Zaragoza a través de proyectos de
emprendimiento colaborativo.
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6.4.3 Realizacion de un mapeo para visualizar las iniciativas situadas en los barrios rurales
y periféricos.

La construccion de un tejido socio-econdmico nutrido pasa necesariamente por el conocimiento de las ini-
ciativas y proyectos existentes en los territorios. Por ello, se propone la realizacion de mapeos periddicos
que incorporen iniciativas economicas comunitarias existentes en cada area territorial, asi como servicios e
infraestructuras disponibles que puedan ser activados a través de la cogestion publico-social. De la misma
manera, es necesaria la consolidacion de las herramientas de mapeo del ambito que favorezcan la cooperacion
entre grupos de consumo responsable, mercados municipales y establecimientos existentes que permitan la
articulacion socio-empresarial y socio-comunitaria del sector de la economia social en los barrios y el area
metropolitana de Zaragoza. Esta accion se realizara en coordinacion con la 2.1.2.

Ofrecer herramientas y recursos adecuados para las
6.5 Garantizar la formacién, asesoramiento iniciativas socioempresariales de economfa social,
y acompanamiento a los proyectos para consolidar, escalar y crear otras nuevas, que
gue se inician en la economia social. permitan aflorar proyectos de innovacidn social co-
lectiva.

6.5.1 Facilitacion de la formacion en emprendimiento social entre emprendedores
y su intercooperacion.

La asistencia técnica, formacion, mentoring y acompanamiento a lo largo de todo el proceso emprendedor y
durante toda la vida de la empresa es clave para poder incrementar el desarrollo de proyectos de economia
social. El desarrollo de estos procesos por parte de los propios proyectos emprendedores permitiria apoyar la
generacion de un tejido productivo integrado que, a través del aprendizaje mutuo, fuera adquiriendo musculo
para proyectos de mayor envergadura que requirieran de una apuesta colectiva por los mismos.

6.5.2 Fomento de los instrumentos de formacion, asesoramiento y acompafiamiento ya creados
(p.e. Emprendes).

El Proyecto Emprendes desarrollado a través del convenio entre el Ayuntamiento y la Asociacion Red de
gdesarrollo local, la economia solidaria y el cooperativismo, convirtiéndose en una excelente practica que ha
permitido establecer un punto de referencia para el acompanamiento de iniciativas de nueva creacién, para la
formacion y los recursos, la tutorizacion y la intercooperacion, la reconversion de empresas en crisis, y otras
actividades de colaboracion y trabajo en red.

Su mantenimiento y ampliacion es un elemento clave para seguir afianzando las herramientas ya existentes
que permitan incrementar el alcance de la economia social en su conjunto.

Avanzar en la integracién de apoyo al emprendi-
miento social y colectivo de las distintas Adminis-
traciones con presencia en la ciudad, que permita
obtener un mosaico de equipamientos, herramientas
y recursos que configuren una verdadera cadena de
valor del emprendimiento social y colectivo.

6.6 Coordinacion de los proyectos

de apoyo y acompaiiamiento
al emprendimiento social.

6.6.1 Coordinacion entre el Ayuntamiento y el Gobierno de Aragén para potenciar
y no duplicar las acciones existentes.

Zaragoza es el polo de atraccién y de traccion de todo el territorio aragonés, y como tal juega un papel de
liderazgo en los procesos de implantacién de las politicas publicas que desarrollen la economia social, que
podrian ser extensibles a comarcas y municipios concretos y al conjunto del territorio para que su alcance
fuera superior. Asimismo, el Gobierno de Aragdn viene desarrollando algunas estrategias a las que la ciudad
de Zaragoza se podria incorporar.

Este planteamiento debe ser extensible a la aplicacidn de todas las lineas de accién, objetivos y actuaciones
propuestas en esta Estrategia, aplicando de esta manera el principio de cooperacidon también en el ambito de
las Administraciones Publicas.
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En este apartado se va a realizar una propuesta de desarrollo de |la estrategia para un periodo
de cinco anos.

Para este desarrollo, en primer lugar, se identifican los actores basicos a tener en cuenta en el
proceso y cuya implicacion y participacion es fundamental para hacer posible esta estrategia.
En segundo lugar, se propone la creacidon de una Comisién de Fomento de la Economia Social
de la ciudad de Zaragoza como 6rgano de interlocucion y responsable del desarrollo y segui-
miento de la estrategia, asi como 6rgano estable de gobernanza. Seguidamente se establece un
calendario de actuaciones, para finalmente proponer las cuestiones fundamentales en materia
de seguimiento y evaluacion del desarrollo de la estrategia.

AGENTES PARA EL DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA
DE LA ECONOMIA SOCIAL EN LA CIUDAD DE ZARAGOZA

Una de las cuestiones relevantes a tener en cuenta en una estrategia de la economia social de
la ciudad de Zaragoza es la identificacién de los agentes que han de participar, implicarse y
ser protagonistas del mismo. Asimismo, teniendo en cuenta las recomendaciones del trabajo
de Vickers et al (2017) cuando habla de la necesidad de obtener mapas de la economia social
propone que este «mapping» debe ir acompanado de la identificacion del ecosistema de apoyo,
redes e intermediarios.

Asi, los agentes de la economia social en la ciudad de Zaragoza se pueden agrupar en dos tipos
de instituciones: por un lado, las correspondientes a la administracion local; y por otro, las en-
tidades de la economia social de la ciudad. Sin embargo, desde un punto de vista mas amplio
seria conveniente incluir también aquellas iniciativas comunitarias de caracter no formal que
se pueden encontrar en los diferentes barrios, pero de mas dificil identificacidn en esta primera
etapa. Asimismo, seria conveniente identificar dentro del sector empresarial tradicional agque-
llas empresas capitalistas que por su recorrido e implicaciéon en la ciudad forman parte del
ecosistema de apoyo de la propia economia social. Finalmente, desde la administracion publica
es necesario incluir también a érganos e instituciones publicas de ambito autonémico también
como parte relevante dentro del ecosistema. En el grafico siguiente se representa la propuesta
del modelo de agentes y ecosistema vinculados a la economia social.
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GRAFICO 1. Agentes y ecosistema de la economia social
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Economia Social Local
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En las tablas siguientes se realiza una identificacion general y previa de los agentes y ecosiste-
ma de la economia social en la ciudad de Zaragoza. En primer lugar se detallan las entidades de
la economia social en la tabla 5, posteriormente los érganos e instituciones de la administracion
local en la tabla 6 y finalmente, los agentes del ecosistema tabla 7.
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TABLA 5. Agentes y redes de la economia social en la ciudad de Zaragoza:
entidades de la economia social

FEDERACIONES Y COORDINADORAS

CEPES-Aragon

AREI (Asociacion Aragonesa de Empresas de Insercion)

ASES Aragon (Asociacion Aragonesa te Cooperativas y Sociedades Lahorales)

Cooperativas Agro-alimentarias de Aragon

CERMI Aragon (Comité de Entidades Representantes de Personas con Discapacidad)
Consejo Aragonés de Fundaciones, Asociacion Fundaciones Espaia

Coordinadora Aragonesa de Voluntariado

FAS (Federacion Aragonesa de Solidaridad)

FACOVI (Federacion de Cooperativas de Vivienda)

PADIS (Patronal Aragonesa de la Discapacidad)

REAS Aragon (Red de Economia Alternativa y Solidaria de Aragon)
Red EAPN Aragon (Red Aragonesa de Entidades Sociales para la Inclusion)

UCEA (Union de Cooperativas de Ensefianza de Aragon)
PLATAFORMAS Y ENTIDADES RELEVANTES

Mercado Social
Bantierra
Coop57

Lahoral Kutxa

Caja Rural de Teruel

TABLA 6. Agentes y redes de la economia social en la ciudad de Zaragoza: administracion local.

ADMINISTRACION LOCAL

Concejalia de Educacion e Inclusion
Consejeria de Derechos Sociales

Consejeria de Participacion

IMEFEZ- Zaragoza Dinamica

Unidad de estadistica Municipal y Gestion Padronal

Observatorio contratacion publica

Juntas de Distrito
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TABLA 7. Ecosistema de la economia social en la ciudad de Zaragoza: redes de interaccion,
entidades de intermediacion

ADMINISTRACION COMUNIDAD AUTONOMA

Registros de asociaciones, fundaciones, cooperativas, sociedades labhorales

UNIVERSIDADES

Universidad de Zaragoza

DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA 2018-2022

Laboratorio Economia Social Universidad de Zaragoza

Catedra Cooperativas y Economia Social, Caja Rural de Teruel

A\

Catedra de Desarrollo Local
Catedra Cooperacion al Desarrollo
Catedra Pastores

GESES-Grupo de Investigacion

Universidad San Jorge
EMPRESAS NO PERTENECIENTES A LA ECONOMIA SOCIAL
RSA: empresas con el sello RSA

Proveedores y clientes de empresas de la economia social
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GOBERNANZA DE LA ESTRATEGIA

El desarrollo de la estrategia requiere establecer un modelo de gobernanza de la propia estra-
tegia que sea sostenible y tenga una finalidad mas alla de los afios de vigencia de la estrategia
actual para que pueda ser un espacio de referencia para el seguimiento y evaluacién de la es-
trategia, para la elaboracién de nuevas estrategias y como espacio de encuentro y de dialogo
de la economia social en la ciudad de Zaragoza. Para ello, se han consultado las diferentes
propuestas realizadas en los planes de economia social de la ciudad de Barcelona y de Madrid,
de Navarra y de otra documentacién disponible, asi como la Ley 5/2011 de Economia Social. A
partir de esta consulta se ha considerado que el modelo mas adecuado es realizar una adapta-
cion a la realidad de la ciudad de Zaragoza de la Comision de Fomento de la Economia Social
recogido en el articulo 9 de la ley estatal.

COMISION DE FOMENTO DE LA ECONOMIA SOCIAL

DE LA CIUDAD DE ZARAGOZA

Dentro de las actuaciones de esta estrategia se propone la creacién de la Comision para el
Fomento de la Economia Social de la ciudad de Zaragoza.

1. Esta comisién serd un drgano asesor y consultivo para las actividades relacionadas con la
economia social, gestionado por la Concejalia de Educacién e Inclusion. Actuara como un
érgano de colaboracién, coordinacién e interlocucién de la economia social y el Ayuntamien-
to de Zaragoza y se encargara del seguimiento de esta estrategia.

2. De conformidad con las competencias atribuidas, y de acuerdo con la normativa vigente,
tendra las siguientes funciones:

a) Informar y colaborar en la elaboracion de proyectos sobre cualquier disposicion legal o
reglamentaria que afecten a entidades de la economia social.

b) Elaborar los informes que se soliciten por el Ayuntamiento de Zaragoza.

c) Informar de los programas de desarrollo y fomento de la economia social.

e) Realizar estudios e informes sobre cuestiones y problemas que afecten a la economia so-
cial y en especial sobre el refuerzo del conocimiento, presencia institucional y proyeccion
de la economia social.

f) Velar por la promocion y el respeto a los principios y valores de la economia social

g) Emitir informe previo en la adopcién de las medidas de informacion estadistica de las
entidades de economia social en la ciudad de Zaragoza y en coherencia con el catalogo de
entidades de economia social elaborado por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
segun la ley 5/2011 de economia social.

h) Cuantas otras funciones y competencias se le atribuyan por disposiciones legales y regla-
mentarias.

3. La Comisién para el Fomento de la Economia Social de la ciudad de Zaragoza estara com-
puesta por representantes de los grupos municipales del Ayuntamiento de Zaragoza, por
CEPES Aragdn, y se fomentara la participacion de la diversidad de la Economia Social.
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4. La Presidencia de la Comisidn para el Fomento de la Economia Social de la ciudad de Za-
ragoza correspondera a la persona titular de la Concejalia de Educacion e Inclusién, o a la
Concejalia que en cada momento sea referente en materia de Desarrollo Local.

5. La Comisién para el Fomento de la Economia Social de la ciudad de Zaragoza podra crear
grupos de trabajo de duracion determinada cuyo objetivo es desarrollar tematicas concretas:
planes de la economia social, comunicacién, emprendimiento, empleo. Estos grupos de tra-
bajo informaran a la Comisidn de los resultados de su trabajo segln el calendario previsto.

6. En la Comision habra representacion del personal técnico de las areas municipales con pre-
sencia en la Estrategia.
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CALENDARIO DE ACCIONES

El calendario previsto para la realizacion de esta estrategia es de cinco anos y se resume en
la tabla siguiente (tabla 8). Los ambitos definidos en la estrategia son seis, se han definido 23
objetivos junto con 47 acciones.

En la tabla 8 siguiente se resumen los objetivos para cada ambito de actuacion y en las columnas
siguientes el nimero de las acciones correspondientes y el calendario para su desarrollo.

TABLA 8. Ambitos, objetivos, acciones y calendario

DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA 2018-2022

AMBITOS 2021

Y OBJETIVOS ACCIONES 2018 | 2019 | 2020 2022

A\

1 INTERLOCUCION Y PARTICIPACION POLITICA

1.1 Mesa de dialogo
social con los agentes
economicos y sociales

1.2 Lineas politicas
estratégicas de apoyo
y fomento de la
economia social.

1.3 Atencidn a la
Contratacion publica
responsable.

2 SENSIBILIZACION Y VISIBILIZACION

2.1.1 Seguimiento de la Estrategia de Economia

Social, como base para el relato comun.
2.1. Relato comiin de

la economia social.

2.1.2 Elaboracion de un mapa comun de la
economia social
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2.2. Impacto
econdmico, social
y amhiental de la
economia social.
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2.3. Sensihilizacion en
economia social

A\

2.4 Herramientas
para la difusion de la
economia social.

2.5 Comunicar
el relato comiin
construido sobre la
economia social

3 CONSUMO RESPONSABLE

3.1. Estrategia de
Consumo Responsahle
de Zaragoza
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4 FORMACION

4.1. Inclusion de la
economia social en las
acciones formativas
de competencia
municipal

4.2. Incorporar la
economia social en
las actividades de
educacion formal y no
formal

4.3. Capacitacion
interna de las
entidades en materia
de economia social y
de gestion empresarial

4.4. Incorporar la
economia social en los
planes de formacion
de la Administracion
Publica

4.5. Formacion
orientada al empleo
protegido
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5 REDES E INTERCOOPERACION

5.1. Reforzar las redes
de la economia social

5.2. Fomentar las
alianzas con otras
instituciones

DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA 2018-2022

5.3. Fomentar
alianzas con otras
redes y movimientos

A\

6 EMPRENDIMIENTO Y EMPRESA

6.1. Fortalecer el
tejido economico de la
economia social

6.2. Garantizar
politicas activas de
empleo dirigidas a la
economia social

6.3. Promocionar
las empresas fue
trabajen por la
inclusion activa
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6.4. Barrios rurales
y periféricos, y area
metropolitana

6.5. Garantizar

la formacion,
asesoramiento y
acompainamiento a
los proyectos que se
inician en la economia
social

6.6. Coordinacion de
los proyectos de apoyo
y acompainamiento

al emprendimiento
social

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Las tareas de seguimiento y evaluacion estan dirigidas a supervisar de manera regular la plani-
ficacion, el grado de avance, la ejecucién y los resultados de cada una de las medidas plantea-
das, asi como de la estrategia en su conjunto.

Esta tarea se coordinara desde la Comision para el Fomento de la Economia Social que debera
establecer los medios necesarios para su realizacidn. Este seguimiento y evaluacion de la estra-
tegia se concretara en un informe, de caracter anual, que permitira evaluar la intensidad de las
medidas aplicadas, de manera que se identifiquen los avances realizados y se muestren las opor-
tunidades de mejora, permitiendo a los diferentes agentes implicados optimizar sus esfuerzos.

Para desarrollar este informe de seguimiento, se describiran las principales actuaciones reali-
zadas, basandose en los indicadores establecidos en las diferentes actuaciones.

Los indicadores deberan elaborarse anualmente, en la Comisién de Fomento de la Economia
Social, en funcion de las acciones a desarrollar cada ano. Para su delimitacién deberan es-
tablecerse indicadores cuantitativos y cualitativos y el sistema de recogida de la informacidon
asignando responsables de la gestion de la informacion necesaria.
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Estrategia Espanola de Economia Social 2017-2020.

ORDEN EIE/607/2016, de 6 de junio, por la que se establecen las bases reguladoras para
la concesion de subvenciones para la creacion y consolidacién del empleo y la mejora de la
competitividad en cooperativas de trabajo asociado y sociedades laborales.

ORDEN EIE/588/2017, de 21 de abril, por la que se convocan para el ano 2017 las subven-
ciones reguladas en la Orden EIE/607/2016, de 6 de junio, por la que se establecen las bases
reguladoras para la concesion de subvenciones para la creacién y consolidacion del empleo y
mejora de la competitividad en cooperativas de trabajo asociado y sociedades laborales.

ORDEN EIE/1106/2017, de 20 de julio, por la que se convocan para el ano 2017 las subven-
ciones reguladas en la Orden EIE/1209/2016, de 9 de septiembre, por la que se establecen
las bases reguladoras para la concesidn de subvenciones para el desarrollo de actividades de
promocién, fomento y difusién de la economia social en la Comunidad Autonoma de Aragdn
y para sufragar los gastos de funcionamiento de las entidades asociativas de cooperativas de
trabajo asociado, de sociedades laborales, de empresas de insercién y de centros especiales
de empleo

ORDEN EIE/609/2016, de 10 de junio, por la que se aprueba el Programa ARINSER y se
establecen las bases reguladoras para la concesidon de subvenciones contempladas en el mis-
mo para la integracidn socio-laboral de personas en situacién o riesgo de exclusidn

ORDEN EIE/274/2017, de 8 de marzo, por la que se convocan para el ano 2017 las subven-
ciones previstas en la Orden EIE/609/2016, de 10 de junio, por la que se aprueba el Progra-
ma ARINSER y se establecen las bases reguladoras para la concesion de subvenciones

ORDEN EIE/427/2018, de 20 de febrero, por la que se modifica la Orden EIE/609/2016,
de 10 de junio.
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